
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



РЕФЕРАТ 

  Славінська О.В. «Удосконалення стратегії управління розвитку 

державної служби зайнятості (за матеріалами Сквирської районної філії 

Київського обласного центру зайнятості)» 

Метою дослідження є комплексний огляд стратегії управління 

розвитку та удосконалення державних механізмів, органів та установ на 

прикладі Сквирської районної філії Київського обласного центру 

зайнятості. 

 Актуальність теми дослідження зумовлюється першочерговими 

цілями сучасного суспільства та держави, а саме: створення повноцінного 

життєвого середовища для громадян, надання високоякісних та доступних 

публічних послуг, становлення інститутів прямого народовладдя,  

узгодження інтересів держави та територіальних громад.   

Об’єктом дослідження є теоретичні та практичні аспекти реалізації 

планування та стратегічного управління органів публічного управління та 

адміністрування. Предметом дослідження є стратегія управління 

Сквирської районної філії Київського обласного центру зайнятості. 

Наукова новизна роботи у дослідженні органу, що є територіальним 

за своєю сутністю, тому новим є зародження тенденції на подальший 

розгляд публічного управління та адміністрування на прикладах 

територіальних органів. 

Використано методичні підходи, методи: аналізу й узагальнення 

науково-методичної літератури; метод порівняння та зіставлення; метод 

аналізу та синтезу. 

Виявлено основні проблеми у стратегічному плануванні органів 

публічного управління та адміністрування, такі, як: нестача фінансування 

процесу стратегічного планування, інтереси та потреби суб'єктів розвитку, 

розширення спектру послуг, залучення додаткових фінансових ресурсів,  

поповнення бюджету, забезпечення соціальної захищеності, зміцнення 

зв'язків з органами місцевої влади. 

Зроблено висновок, що Сквирській районній філії необхідно 

удосконалити стратегічний план розвитку шляхом розвитку електронних 

послуг, розробки дієвої системи ключових показників ефективності, 

навчання персоналу, співпраці з органами влади, роботодавцями та 

населенням.  

Одержані результати можуть бути використані при розробці 

Стратегії розвитку Сквирської міської територіальної громади і Київської 

області  в цілому. 

Кваліфікаційна робота магістра містить 107 сторінок, 3 таблиці, 

список використаних джерел із  69 найменувань, додатки А,Б,В,Г,Д. 

Ключові слова: державна служба  зайнятості, стратегічні цілі 

Державної служби зайнятості, Стратегія розвитку Держслужби зайнятості. 
 

 

 



ANNOTATION 
 

             Slavinska O.V. «Improving the strategy of managing the development 

of the state employment service (based on the materials of the Skvyr district 

branch of the Kyiv regional employment center)» 

The purpose of the study is a comprehensive review of the development 

management strategy and improvement of state mechanisms, bodies and 

institutions using the example of the Skvyr district branch of the Kyiv regional 

employment center. 

            The relevance of the research topic is determined by the primary goals of 

modern society and the state, namely: the creation of a full-fledged living 

environment for citizens, the provision of high-quality and accessible public 

services, the establishment of institutions of direct people's power, the coordination 

of the interests of the state and territorial communities. 

            The object of the study is the theoretical and practical aspects of the 

implementation of planning and strategic management of public administration and 

administration bodies. 

            The subject of the study is the management strategy of the Skvyr district 

branch of the Kyiv regional employment center. 

            The scientific novelty of the work in the study of the body, which is 

territorial in nature, therefore the emergence of a tendency to further consider 

public management and administration on the examples of territorial bodies is new. 

           Methodical approaches and methods are used: analysis and generalization 

of scientific and methodical literature; method of comparison and comparison; 

method of analysis and synthesis. 

          The main problems in the strategic planning of public management and 

administration bodies were identified, such as: lack of funding for the strategic 

planning process, interests and needs of development subjects, expanding the range 

of services, attracting additional financial resources, replenishing the budget, 

ensuring social security, strengthening ties with local authorities. 

          It was concluded that the Skvyr district branch needs to improve its strategic 

development plan through the development of electronic services, the development 

of an effective system of key performance indicators, staff training, cooperation 

with authorities, employers and the population. 

          The obtained results can be used in the development of the Development 

Strategy of the Skvirsk urban territorial community and the Kyiv region as a 

whole. 

         The master's qualification thesis contains 107 pages, 3 tables, a list of used 

sources from 69 titles, appendices A, B,С,D,E. 

Keywords: State Employment Service, strategic goals of the State 

Employment Service, Development Strategy of the State Employment Service.
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