




 

АНОТАЦІЯ 

 

Романчук В. В. Стратегія економічного розвитку національної 

економіки в умовах цифрової трансформації. 

Нaвeдeнo нoвe вирішeння нaукoвoго завдання формування стратегії 

економічного розвитку національної економіки в умовах цифрової 

трансформації шляхом oбґрунтувaння тeoрeтико-методичних зaсaд та наданням 

практичних рекомендацій щодо удосконалення стратегії економічного розвитку 

національної економіки в умовах цифровізації, які потребують комплексу 

заходів щодо визначення стратегічних орієнтирів розвитку ринку 

інформаційних технологій (ІТ) та формування ІТ-екосистеми як чинника 

цифрової трансформації економіки в умовах повоєнного відновлення України. 

Розкрито зміст та еволюцію наукових поглядів на економічний розвиток 

в контексті цифровізації. Виявлено, що економiчний розвиток є складним 

багатофакторним явищем та є необхiдною умовою для формування ефективної 

економiчної полiтики, орiєнтованої на збалансований i сталий розвиток. 

Розглянуто моделі економічного розвитку, а саме модель лінійних стадій 

розвитку, теорію структурних трансформацій, теорію зовнішньої залежності, 

неокласичну модель вільного ринку, теорію ендогенного зростання, модель 

сталого розвитку. Систематизовано фактори, що визначають стратегію 

економічного розвитку України та уточнюють стратегічні пріоритети державної 

економічної політики, зокрема інституційні, економічні, соціальні, технологічні, 

геополітичні, безпекові, екологічні, фактори цифровізації економічних процесів. 

Удосконалено процес формування стратегії економічного розвитку національної 

економіки в умовах цифрової трансформації, який передбачає низку 

послідовних дій щодо: визначення цілей та завдань; оцінки поточного стану 

економіки; цільового планування; формування сценарію дій; розробки 

інструментарію та механізму реалізації стратегії економічного розвитку. 

Висвітлено роль та інструменти інформаційних технологій як 

структуроутворюючого елемента цифрової економіки. Узагальнено зарубіжний 



 

досвід формування стратегії економічного розвитку в умовах цифрової 

трансформації. 

Проаналізовано сучасний стан та проблеми розвитку цифрової економіки 

в Україні. Виявлено тенденції розвитку ринку інформаційних технологій в 

умовах військового стану. Удосконалено методичні підходи до оцінювання 

ринку інформаційних технологій шляхом систематизації потенційних 

можливостей та виокремлення проблем, які стримують розвиток національного 

ринку ІТ. На підставі SWOT-аналізу ринку інформаційних технологій 

систематизовано низку проблем, які обмежують можливості та стримують 

розвиток національного ринку ІТ, зокрема: нестабільна економічна ситуація; 

недосконала податкова система; відсутність чіткої стратегії розвитку ринку ІТ 

на рівні держави; брак висококваліфікованих кадрів; високий рівень корупції, 

бюрократії та кіберзагроз; недосконалість правового регулювання; відтік 

інтелектуального капіталу; низький рівень державної підтримки інновацій; 

недостатньо розвинена інфраструктура; військовий конфлікт та геополітична 

нестабільність. 

Систематизовано компоненти інфраструктурно-інституційного 

забезпечення цифрової трансформації національної економіки. Удосконалено 

понятійно-категоріальний апарат цифрової економіки шляхом введення 

уточненого терміну «інфраструктурно-інституційного забезпечення цифрової 

трансформації національної економіки», який запропоновано трактувати як 

сукупність розвиненої цифрової інфраструктури, правових і регуляторних 

механізмів, узгодженої державної політики. 

Одержані результати можуть бути використані в навчальному процесі 

Білоцерківського національного аграрного університету при підготовці 

студентів спеціальності 051 «Економіка». 

Кваліфікаційна робота магістра містить 68 сторінок, 13 таблиць, 3 

рисунки, список використаних джерел із 95 найменувань, 2 додатки.  

Ключові слова: стратегія економічного розвитку, національна економіка, 

цифрова економіка, цифрова трансформація, цифровізація. 



 

ANNOTATION 

 

Romanchuk V.V.  Strategy for the economic development of the national 

economy in the context of digital transformation. 

A new solution to the scientific problem of forming a strategy for the economic 

development of the national economy in the context of digital transformation has 

been presented by substantiating theoretical methodological foundations and 

providing practical recommendations for improving the strategy for the economic 

development of the national economy in the context of digitalization, which require a 

set of measures to determine the strategic guidelines for the development of the 

information technology (IT) market and the formation of an IT ecosystem as a factor 

in the digital transformation of the economy in the context of Ukraine's post-war 

recovery. 

A new solution to the scientific problem of forming a strategy for the economic 

development of the national economy in the context of digital transformation has 

been presented by substantiating theoretical methodological foundations and 

providing practical recommendations for improving the strategy for the economic 

development of the national economy in the context of digitalization, which are 

systematized. The content and evolution of scientific views on economic 

development in the context of digitalization are revealed. It has been found that 

economic development is a complex multifactorial phenomenon and is a necessary 

condition for the formation of effective economic policy oriented towards balanced 

and sustainable development. Models of economic development are considered, 

namely the model of linear stages of development, the theory of structural 

transformations, the theory of external dependence, the neoclassical model of a free 

market, the theory of endogenous growth, and the model of sustainable development. 

The factors that determine Ukraine's economic development strategy and refine the 

strategic priorities of state economic policy, in particular institutional, economic, 

social, technological, geopolitical, security, environmental, and digitalization factors 

of economic processes, are systematized. The process of forming a strategy for the 



 

economic development of the national economy in the context of digital 

transformation has been improved, which involves a series of sequential actions to: 

define goals and objectives; assess the current state of the economy; target planning; 

develop a scenario for action; develop tools and mechanisms for implementing the 

economic development strategy. The role and tools of information technology as a 

structuring element of the digital economy are highlighted. Foreign experience in 

forming economic development strategies in the context of digital transformation is 

summarized. 

The current state and problems of digital economy development in Ukraine are 

analyzed. Trends in the development of the information technology market under 

martial law are identified. Methodological approaches to assessing the information 

technology market are improved by systematizing potential opportunities and 

identifying problems that hinder the development of the national IT market. Based on 

a SWOT analysis of the information technology market, a number of problems that 

limit opportunities and hinder the development of the national IT market have been 

systematized, in particular: unstable economic situation; imperfect tax system; lack of 

a clear strategy for the development of the IT market at the state level; lack of highly 

qualified personnel; high level of corruption, bureaucracy, and cyber threats; 

imperfect legal regulation; outflow of intellectual capital; low level of state support 

for innovation; underdeveloped infrastructure; military conflict and geopolitical 

instability. 

The components of the infrastructural and institutional support for the digital 

transformation of the national economy have been systematized. The conceptual and 

categorical apparatus of the digital economy has been improved by introducing the 

refined term «infrastructure and institutional support for the digital transformation of 

the national economy”, which is proposed to be interpreted as a combination of 

developed digital infrastructure, legal and regulatory mechanisms, and coordinated 

state policy. 

The results obtained can be used in the educational process of the Bila Tserkva 

National Agrarian University in training students majoring in 051 «Economics». 



 

The master's thesis contains 68 pages, 13 tables, 3 figures, a list of 95 

references, and 2 appendices.  

Key words: economic development strategy, national economy, digital 

economy, digital transformation, digitalization. 
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ВСТУП 

 
 

Функціонування національної економіки в умовах війни та глибоких 

соціально-економічних трансформацій породжує потребу пошуку нових 

стратегічних підходів до економічного розвитку, які спроможні врахувати як 

зовнішні виклики, так і внутрішньо-національні структурні обмеження. Серед 

найважливіших факторів, які слід інтегрувати в стратегію економічного 

зростання, варто виокремити відбудову критичної інфраструктури, активізацію 

інвестиційного потенціалу, розширення інституційної спроможності держави, 

гарантування економічної безпеки, посилення екологічного компоненту 

господарювання та пристосування до нових потреб цифрової ери. 

В таких умовах надзвичайної актуальності набуває цифрова 

трансформація економіки, що розглядається як критичний чинник для 

забезпечення її стабільності, адаптивності та конкурентоспроможності в 

середньостроковій та довгостроковій перспективі. У цьому сенсі, цифрова 

економіка представляється не просто як нова модель господарювання, що 

змінює механізми створення додаткової вартості, а й як важливий інструмент 

для оптимізації управлінських процесів, стимулювання інновацій та інтеграції у 

світовий економічний простір. Спроможність держави ефективно відповідати 

на глобальні виклики, впроваджувати передові технології, модернізувати 

державне управління та сприяти сталому розвитку завдяки поліпшенню рівня 

цифровізації засвідчуватимуть поступову трансформацію національної 

економіки України у бік знаннєвої, інноваційної моделі розвитку. 

Метою кваліфікаційної роботи магістра є обґрунтування теоретико-

методичних засад та розробка науково-практичних рекомендацій щодо 

формування стратегії економічного розвитку національної економіки в умовах 

цифрової трансформації. Досягнення зазначеної мети зумовило необхідність 

вирішення таких завдань: 

– розкрити зміст та еволюцію наукових поглядів на економічний 

розвиток в контексті цифровізації; 
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– проаналізувати сучасний стан та проблеми розвитку цифрової 

економіки в Україні; 

–  ідентифікувати стратегічні орієнтири розвитку ринку інформаційних 

технологій у повоєнному відновленні України. 

Обʼєктом дослідження є процеси цифрової трансформації національної 

економіки. 

Предмет дослідження – теоретичні та методичні аспекти формування 

стратегії економічного розвитку національної економіки в умовах цифровізації. 

Всебічно розкрити тему кваліфікаційної роботи магістра та 

сформулювати практичні рекомендації для державної політики щодо 

визначення основних напрямів розвитку ринку ІТ в процесі повоєнного 

відновлення України дозволило застосування комплексу загальнонаукових 

методів і підходів, зокрема: аналізу та узагальнення наукових джерел – для 

вивчення теоретичних основ цифрової трансформації та ролі ІТ-сектора у 

повоєнному відновленні економіки; статистичного аналізу – для оцінки 

економічних втрат та динаміки розвитку ІТ-сфери в Україні в ході війни; 

порівняльного аналізу – для вивчення міжнародного досвіду цифрової 

трансформації та виявлення релевантних прикладів для національної 

економіки. Системний підхід використовувався для інтегрування окремих 

факторів у цілісну модель цифрової трансформації. 

Інформаційну базу дослідження склали законодавчі та інші нормативно- 

правові акти України, офіційні дані Державної служби статистики України, 

наукові праці вітчизняних і зарубіжних авторів за темою дослідження, звітні 

дані підприємств та власні спостереження магістрантки. 
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РОЗДІЛ 1 

 ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ДОСЛІДЖЕННЯ СТРАТЕГІЇ 

ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ В 

УМОВАХ ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ 

 

1.1. Економічний розвиток національної економіки в умовах 

цифровізації 

 

Економічний розвиток є основою стабільності та добробуту національної 

економіки, оскільки забезпечує зростання внутрішнього валового продукту, 

зайнятості та доходів населення. Завдяки динамічному розвитку економіки 

підвищується конкурентоспроможність країни на світовому ринку, що 

відкриває доступ до нових ринків збуту, сприяє залученню іноземних 

інвестицій і технологій. Економічне зростання дозволяє державі формувати 

стійку податкову базу, що в свою чергу забезпечує фінансування соціальних 

програм, освіти, охорони здоров’я, оборони та інфраструктури. Розвиток сприяє 

диверсифікації виробництва, зменшуючи залежність від окремих галузей і 

підвищуючи стійкість економіки до зовнішніх шоків. Ефективна економіка 

створює робочі місця, підвищує якість життя населення та зменшує рівень 

бідності. Крім того, економічний розвиток дозволяє реалізовувати 

довгострокові цілі сталого розвитку, включно з екологічною модернізацією, 

інноваційною трансформацією та підвищенням людського капіталу. Таким 

чином, економічне зростання є не лише показником фінансової успішності, а й 

ключовим чинником соціальної згуртованості, політичної стабільності та 

національної безпеки. За його динамікою судять про розвиток національних 

економік, про життєвий рівень населення, про те, як вирішуються проблеми 

обмеженості ресурсів. Це основний показник розвитку і добробуту будь-якої 

країни, одна з основних макроекономічних  цілей,  досягнення  якої  

зумовлене  необхідністю випереджаючого зростання національного доходу у 

порівнянні із зростанням чисельності населення. 
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Н. Попрозман, досліджуючи теоретичні підходи до трактування 

економічного розвитку, стверджує про існування двох протилежних підходів 

щодо перспектив економічного зростання економічної системи. Прихильники 

економічного зростання вважають, що це єдиний шлях забезпечення 

матеріального добробуту й підвищення якості життя населення, а противники, 

навпаки, вказують на обмеженості природних ресурсів, забруднення довкілля, в 

тому числі, збільшення техногенних катастроф, що створює загрози екологічній 

системі нашої планети [1]. 

Економiчне зростання традицiйно розглядається як один з ключових 

iндикаторiв розвитку нацiональної економiки. Його значення полягає в 

здатностi забезпечити пiдвищення рiвня життя населення, зростання 

виробничого потенцiалу країни та посилення її конкурентоспроможностi на 

свiтовому ринку. У сучасному свiтi економiчне зростання є не лише бажаним 

явищем, але й об’єктом дискусiй через неоднозначнiсть його наслiдкiв, як 

позитивних, так i негативних [1]. 

Економiчне зростання зазвичай вимiрюється двома основними 

показниками: зростанням реального валового внутрiшнього продукту (ВВП) та 

зростанням ВВП на душу населення в певний перiод часу. Таким чином, воно 

вiдображає як кiлькiсне збiльшення обсягiв виробництва, так i рiвень добробуту 

громадян [1]. 

Позитивнi аспекти економiчного зростання включають зростання 

добробуту населення, покращення умов працi, розширення виробничих 

потужностей, розвиток соцiальної iнфраструктури, зростання освiтнього та 

культурного рiвня. Водночас надмiрне економiчне зростання може мати й 

негативнi наслiдки: деградацiя навколишнього середовища, виснаження 

природних ресурсiв, техногеннi ризики, зростання соцiальної нерiвностi. 

Процес економiчного зростання має трансформацiйний характер i не є 

рiвномiрним, що актуалiзує необхiднiсть дослiдження його особливостей як 

для розвинених, так i для тих, що розвиваються, країн. У науковiй лiтературi 

представлено низку пiдходiв до пояснення природи економiчного зростання. 
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Зокрема, А. Смiт вважав його наслiдком зростання чисельностi населення та 

подiлу працi, що забезпечує зростання обсягiв виробництва. 

М. Фрiдман пов’язував економiчне зростання з монетарною стабiльнiстю, 

а Дж. М. Кейнс акцентував увагу на ролi державного регулювання, зокрема 

iнвестицiй як механiзму стимулювання виробництва i зайнятостi. Й. Шумпетер 

наголошував на iнновацiях як рушiйнiй силi капiталiстичної економiки, яка 

постiйно оновлюється через створення нових технологiй, товарiв, ринкiв [2, c. 

8; 3, с. 536]. 

А. Льюїс зосереджував увагу на особливостях економiчного зростання в 

країнах, що розвиваються, де ключову роль вiдiграє накопичення капiталу i 

використання надлишкової робочої сили [4, с. 89]. Його пiдхiд був пiдтриманий 

С. Кузнецем, який емпiрично пiдтвердив iснування соцiально-економiчних 

диспропорцiй на початкових етапах економiчного зростання, сформулювавши 

«криву Кузнеця» [5, с. 256]. Вона демонструє тенденцiю до зростання 

нерiвностi на раннiх етапах i її зменшення в подальшому. 

У. Ростоу сформував п’ятистадiйну модель економiчного розвитку, де 

центральною є фаза «зльоту» — перехiд вiд традицiйного до iндустрiального 

суспiльства, що вимагає нагромадження капiталу та модернiзацiї структури 

економiки [6, с. 94]. 

На думку С. Мочерного та С. Єрохіна, економічне зростання – це процес 

якісних зрушень у межах технологічного способу виробництва, зумовлених 

відповідними суперечностями та чинниками і який виражається у збільшенні 

обсягів суспільного виробництва [7, c. 182]. 

І. Луніна та О. Романюк відзначають, що «…економічне зростання є 

основним показником розвитку і добробуту будь-якої країни, є однією з 

головних цілей, досягнення якої зумовлене необхідністю випереджаючого 

зростання національного доходу у порівнянні із зростанням чисельності 

населення для підвищення рівня життя в країні» [8, с. 258]. 

Таким чином, економiчне зростання є складним багатофакторним 

явищем, що поєднує економiчнi, соцiальнi та екологiчнi аспекти. Його вивчення 
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є необхiдною умовою для формування ефективної економiчної полiтики, 

орiєнтованої на збалансований i сталий розвиток. 

Економічне зростання визначається двома способами. 

1) економічне зростання визначається як стійке щорічне зростання 

реального національного доходу економіки протягом тривалого періоду часу. 

Іншими словами, економічне зростання означає тенденцію зростання чистого 

національного продукту в постійних цінах; 

2) економічне зростання означає щорічне збільшення реального доходу на 

душу населення країни протягом тривалого періоду. Оскільки основна мета 

економічного зростання полягає в підвищенні рівня життя населення. 

Наразі темпи економічного зростання вимірюються як з точки зору 

збільшення загального валового національного продукту (ВНП) або чистого 

національного продукту (ННП), так і збільшення доходу на душу населення. У 

той час як валовий національний продукт (ВНП) вимірює загальний обсяг 

виробництва товарів і послуг, які економіка здатна виробляти, дохід на душу 

населення вимірює середній рівень життя громадянина країни. 

В табл. 1.1 наведено типи економічного зростання та розʼяснено їх суть. 

 

Таблиця 1.1 

Типи економічного зростання 
 

Інтенсивний Екстенсивний Змішаний 

Збільшення виробничого 

потенціалу країни завдяки 

удосконалення техніки та 

впровадження нових 

технологій 

Збільшення виробничих 

можливостей через кількісне 

збільшення факторів 

виробництва 

Збільшення виробничого 

потенціалу за рахунок 

кількісного збільшення 

виробництва впровадженням 

техніки та технологій 

* Джерело: складено автором. 

 

 Досліджуючи дану тематику, варто вказати на існування таких 

дискусійних концепцій, як «економічне зростання» та «економічний розвиток». 

Так, на думку Дж.Тінбергена, економічний розвиток і економічне зростання 

«сумісні один з одним, але не ідентичні». Важливою особливістю розвитку є 

підвищення добробуту всіх груп населення, з тим щоб його фінансова 

захищеність підвищилася. Однак економічне зростання не означає рівного 
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поліпшення фінансової безпеки всіх груп населення [9, с. 534; 10, с. 161]. 

Економічний розвиток суспільства характеризується структурними 

зрушеннями в економіці, поліпшенням умов і підвищенням якості життя 

населення.  Диференціацію  між  поняттями  «економічне  зростання» і 

«економічний розвиток» ввів в економіці американський економіст Дж. 

Шумпетер. Суть економічного зростання, на думку Дж. Шумпетера, полягає в 

збільшенні виробництва і споживання одних і тих же товарів і послуг. 

Економічне зростання визначається багатьма чинниками, найважливішими з 

яких є чинники попиту, пропозиції і розподілу. Економічний розвиток полягає, 

головним чином, у створенні чогось нового, невідомого раніше; передбачає як 

появу якоїсь нової (або в новій якості) вигоди, так і впровадження нових 

методів виробництва, розвиток нових ринків, отримання нових джерел 

сировини, відповідну реструктуризацію і так далі [3, с. 536]. 

 

1.2. Інформаційні технології як структуроутворюючий елемент 

цифрової економіки 

 

Останніми десятиліттями однією з головних тенденцій розвитку 

суспільства загалом є проникнення інформаційних технологій у різні сфери 

національної економіки. Інформатизація стає настільки важливим фактором 

зростання продуктивності праці і підвищення якості життя, що зміни, які 

відбуваються, розглядаються дослідниками як настання нової ери економічного  

розвитку,  який  в  літературі  характеризується  терміном «цифрова, або 

інформаційна економіка». Наразі розвиток інформатизації насамперед 

пов’язаний з впровадженням цифрових комунікаційних технологій і платформ. 

Сфери економічної діяльності, що функціонують на основі інформаційно-

комунікаційних технологій, прийнято позначати терміном «цифрова 

економіка». 

Варто зауважити, що наразі світову економіку можна вважати 

технологічною, адже серед 100 найдорожчих корпорацій світу 20 є 
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технологічними компаніями, які мають найвищий рівень капіталізації. Загальна 

вартість цих 20 технологічних гігантів становить 10,5 трлн. доларів, що складає 

33% від загальної фінансової частки вартості 100 найдорожчих у світі компаній. 

Вісім з десяти найдорожчих компаній світу, серед яких Apple, Microsoft, 

Alphabet (Google), Amazon, Tesla, Meta (Facebook), TSMC та Tencent, 

представляють індустрію інформаційних технологій. Нові технології завжди є 

рушієм розвитку торгівлі та економіки, а їх вплив і цифровізація змінюють 

економічну структуру значно швидше, ніж раніше, що створює як нові 

можливості, так і виклики. 

В сучасній науковій літературі виокремлюють два провідні підходи до 

оцінки ролі та значення цифровізації у глобальному промисловому 

виробництві: перший розглядає її як поступовий, еволюційний процес 

інтеграції інформаційно-технологічних інновацій, тоді як другий трактує її як 

революційне явище. Згідно з другим підходом, цифрова економіка постає 

фундаментом Четвертої промислової революції – «Індустрії 4.0», концепцію 

якої було запропоновано у 2011 р. виконавчим президентом Всесвітнього 

економічного форуму в Давосі К. Швабом. Цей підхід ґрунтується на зміні 

базових технологічних укладів та виявляє ознаки трансформації техніко- 

економічної парадигми. Відтак цифрова економіка є ключовим напрямом 

розвитку економіки, оскільки вона стимулює бізнес до використання 

інформаційно-комунікаційних технологій, які є більш економічно ефективними. 

О. Чушенко, досліджуючи сучасні світові тенденції розвитку цифрової 

економіки, зазначає, що визначальним фактором конкурентоспроможності в 

епоху глобалізації стає прагнення до інновацій. Як зазначає вчений, цифрова 

економіка відіграє ключову роль у цьому процесі розвитку інновації, 

створюючи нові можливості для бізнесу та ринків, зокрема [14, с. 199]: 

– створюється глобальна мережа економічних і соціальних видів 

діяльності, які підтримуються завдяки таким платформам, як Інтернет, а також 

мобільні і сенсорні мережі [15, с. 56]; 

– новий уклад економіки, заснованої на знаннях і цифрових технологіях, 
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в рамках якої формуються нові цифрові навички і можливості у суспільства, 

бізнесу і держави [16, с. 540]; 

– економіка, заснована на цифрових технологіях, здійснення ділових 

операцій на ринках, які знаходяться на мережі Інтернет, у Всесвітній павутині 

[17]; 

– ринки на основі цифрових технологій, які полегшують торгівлю 

товарами і послугами за допомогою електронної комерції в Інтернеті [18, с. 57]; 

– економіка, здатна надати високоякісну ІТ-інфраструктуру і 

мобілізувати можливості інформаційно-комунікаційних технологій (ІКТ) на 

благо споживачів, бізнесу і держави [19]; 

– економіка, залежна від цифрових технологій [20, с. 43]; 

– цифрова економіка характеризується опорою на нематеріальні активи, 

масовим використанням даних, широким впровадженням багатосторонніх 

бізнес-моделей і складністю визначення юрисдикції, в якій відбувається 

створення вартості [21, с. 154]; 

– цифрова економіка є основним джерелом зростання. Вона стимулює 

конкуренцію, інвестиції та інновації, що призведе до поліпшення якості послуг, 

розширення вибору для споживачів, створенню нових робочих місць [22: 23, с. 

15]; 

– базується на цифрових комп’ютерних технологіях, тобто під цифровою 

економікою автор розуміє виробництво, продажі і постачання продуктів через 

комп’ютерні мережі [24, с. 105]; 

– конкретна економічна форма прояву виробництва товарів і послуг, в 

якій домінують цифрові технології, де інформаційні потоки функціонально 

залежать від інформаційно-комунікаційних технологій [25, с. 18]; 

– цифрова економіка – це процеси та способи реалізації економічної 

діяльності, базовані на застосуванні цифрових технологій, пов’язаних із 

електронним бізнесом та торгівлею, що дозволяють реалізовувати цифрові 

товари та послуги у кіберсередовищі. Іншими словами, це система укладання 

угод за допомогою електронних засобів передачі, обміну та зберігання 
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інформації (стаціонарного та мобільного Інтернету) із застосуванням 

можливостей електронних засобів платежу, цифрової валюти, криптовалюти 

[26, с. 103]; 

– цифрова економіка – діяльність по створенню, поширенню та 

використанню цифрових технологій і пов’язаних з ними продуктів і послуг 

[13, с. 101]. 

Еволюцію теоретичних підходів до визначення терміну «цифрова 

економіка» зображено в табл. 1.2. 

Таблиця 1.2 

Еволюція теоретичних підходів до визначення терміну 

«цифрова економіка» 
 

Період та 

представники 

Підходи до тлумачення 

1995-2001 

Н. Негропонте,  

Д. Тапскотт 

ототожнення цифрової економіки з поняттям електронної комерції; 

відсутнє чітке визначення «цифрової економіки»; 

серед основних переваг впровадження та подальшого поширення 

цифрової економіки Д. Тапскотт зазначає зменшення трансакційних 

витрат та появу нових бізнес-моделей ведення підприємницької 

діяльності; 

цифрова економіка як результат прогресу науки та технологій має 

передбачати переведення виробництва та розповсюдження товарів та 

послуг у цифрове Інтернет-середовище [27 – 29] 

2010–2017 

Законодавче 

тлумачення 

формується визначення терміну «цифрова економіка» в програмах та 

звітах світових міжнародних організацій, а також затверджується 

цифровий порядок для розвинутих країн [30 – 32] 

2017 – 

сьогодення  

М. Бахл, 

Д. Зиммерман 

проводяться фундаментальні дослідження щодо сутності поняття 

«цифрова економіка» та формуються основні концепції щодо 

стимулювання її розвитку у національних економіках [11, 12] 

* Джерело: складено автором на основі [11, 12, 26 – 32]. 

 

Серед основних переваг цифрової економіки варто відзначити швидке 

отримання бажаного товару чи послуги, зменшення їх вартості для кінцевого 

споживача внаслідок зменшення числа посередників, а також спрощення схеми 

пошуку постачальників та споживачів. Д. Крилов серед інших переваг цифрової 

економіки визначає можливість глобального переміщення товарів у найкоротші 

терміни часу, що відбувається завдяки всесвітній мережі Internet [29, с. 143]. 
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Таблиця 1.3 

Основні принципи цифровізації економіки України 
 

№ Принципи Характеристика 

 

 

1. 

 

 

Доступність 

Забезпечення можливості доступу до необхідної інформації 

шляхом застосування інформаційно-комунікаційних технологій. 

Головна умова отримання доступу до глобального інформаційного 

середовища – це об’єднання органів державної 

влади та суспільства 

2. Цільове 

призначення 

Зосередження на створенні переваг для різних категорій 

споживачів у повсякденному житті 

 

3. 

 

Ефективність 

Забезпечення економічного зростання завдяки приросту 

ефективності та збільшенню продуктивності від використання 

цифрових технологій 

 

4. 
 

Інформативність 

Розвиток інформаційної безпеки суспільства; ключовий фактор 

розвитку інформаційного суспільства – здатність вільно шукати, 

використовувати та збирати знання 

 

 

5. 

 

 

Відкритість 

Зосередження уваги на міжнародному співробітництві для виходу 

України на світовий ринок електронної торгівлі та послуг, 

банківської та біржової діяльності, співпраці на регіональних 

ринках. Таким чином, цифровізація економіки сприятиме 

інтеграції з європейськими системами та глобалізації у сфері 

інформаційно-комунікаційних технологій 

 

 

6. 

 

 

Стандартизація 

Розробка і використання відкритих, функціонально сумісних 

недискримінаційних стандартів є базовим елементом розвитку та 

поширення цифрових технологій. Стандарти посилюють 

конкуренцію, дозволяють знизити витрати і вартість продукції, 

гарантують сумісність, підтримку якості, збільшують ВВП країни 

7. Безпека Створення умов для підвищення рівня інформаційної безпеки, 

захисту персональних даних і недоторканності прав особи 

 

8. 
 

Комплексність 

Провідна роль держави у розробці та реалізації національних 

цифрових стратегій, а також зосередженість на усуненні бар’єрів 

для цифровізації економіки країни 

* Джерело: узагальнено автором на основі [35, 36, 38 – 42]. 

 

І. Грабчук акцентує увагу на інноваційних перевагах цифрової економіки, 

серед яких індивідуалізація задоволення попиту, поглиблення відносин із 

покупцем, унікальні знання про клієнтів, висока продуктивність активів, 

технологічний розвиток, економія транзакційних витрат, зростання культури 

бізнесу, переміщення конкуренції зі сфери зниження витрат у сферу 

креативності, розширення можливостей і прискорення фінансування проєктів, 
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прозора ефективність і прибутковість через систему блокчейн [33, с. 114]. 

Основні принципи цифровізації вітчизняної економіки представлені в 

табл. 1.3. 

У 2001 р. відомий американський економіст Т. Мезенбург виділив три 

основні компоненти цифрової економіки, що стало класичним 

структуруванням, а саме: 

– інформаційно-комунікаційні технології (ІКТ) або підтримуюча 

інфраструктура, до якої належить програмне та апаратне забезпечення, 

обчислювальна техніка, телекомунікаційні мережі; 

– цифрове виробництво та електронний бізнес, тобто здійснення 

господарської діяльності на основі залучення новітніх комп’ютерних мереж та 

електронних систем; 

– електронна комерція, в тому числі Internet-продажі, частка яких значно 

зростає з огляду на нові умови господарювання. Виділення таких елементів 

цифрової економіки вчений аргументував можливістю проведення їх 

статистичної оцінки та вимірювання [34]. 

Цифрову трансформацію економіки розглядають як один з основних 

чинників забезпечення стійкості економіки в середньостроковій перспективі та 

досягнення прогресу у виконанні економічних критеріїв членства в ЄС. Так, 

серед основних напрямів цифрових перетворень відзначають : 

наближення українського законодавства до законодавства ЄС у сфері 

електронних комунікацій; 

розкриття потенціалу Web3-професій та підтримка вітчизняної 

екосистеми Web 3.0; 

управління плануванням і забудовою територій, проєктами розвитку 

інфраструктури та регіонального й місцевого розвитку; 

розроблення керівних принципів використання штучного інтелекту; 

розвиток транскордонної семантичної  сумісності мережених та інформаційних 

систем; 

гармонізація митних процесів та розширення прав і можливостей людей у 
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цифровому секторі через доступ до достовірної інформації та формування 

кадрового потенціалу фахівців [37]. 

 

Висновки до розділу 1 

 

В розділі розглянуто теоретичні засади дослідження економічного 

розвитку національної економіки в умовах цифрової трансформації, зокрема 

аргументовано важливість економічного розвитку національної економіки в 

умовах цифрової економіки, розкрито сутність та роль інформаційних 

технологій як структуроутворюючого елементу цифрової економіки, 

проаналізовано зарубіжний досвід формування стратегії економічного розвитку 

в умовах цифрової трансформації. 

На основі аналізу наукового доробку щодо трактувань «економічного 

розвитку національної економіки» визначено його особливості в умовах 

цифровізації. Обґрунтовано диференціацію понять «економічне зростання» та 

«економічний розвиток». Розглянуто моделі економічного розвитку та 

систематизовано фактори, що визначають стратегію економічного розвитку 

України. Серед цифрових чинників визначено систематичне впровадження 

сучасних цифрових інструментів – ERP- і CRM-систем, аналітики великих 

даних, IoT, блокчейн-технологій, штучного інтелекту, хмарних рішень та 

електронного документообігу. Запропоновано процес формування стратегії 

економічного розвитку національної економіки в умовах цифрової 

трансформації, який охоплює низку послідовних дій щодо визначення цілей та 

завдань стратегії економічного розвитку, оцінку поточного стану економіки, 

цільове планування, формування сценарію дій та розробку інструментарію та 

механізму реалізації. 

Проаналізовано еволюцію теоретичних підходів до визначення терміну 

«цифрова економіка» та зроблено висновок, що цифрова економіка базується на 

знаннях і цифрових технологіях, в рамках якої формуються нові цифрові 

навички і можливості для суспільства, бізнесу та держави. Виокремлено 
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позитивні чинники цифрової трансформації національної економіки та фактори,   

які знижують ефективність цифрової трансформації. 

Охарактеризовано цифрові технології та продукти як інноваційні тренди 

сучасного соціально-економічного середовища. Визначено, що одним з 

найважливих компонентів цифрової економіки, що докорінно змінює усталені 

зв’язки та канали передачі інформації в процесах виробництва, обміну, 

розподілу й споживання товарів є сектор інформаційних технологій. Доведено, 

що цифрова економіка та сектор інформаційних технологій перебувають у 

тісному взаємозв’язку, що носить взаємозумовлений і синергічний характер. 

Вивчено зарубіжний досвід цифрових трансформацій таких країн як 

США, Китаю, Німеччини, Японії, Південної Кореї, Ізраїлю, Швеції, Сінгапуру, 

та встановлено, що дієва стратегія економічного розвитку в умовах цифрової 

трансформації базується на комплексному поєднанні інноваційної політики, 

підтримки ІТ-сектору, розбудови цифрової інфраструктури та активної участі 

держави у формуванні сприятливого інституційного клімату. Такі підходи 

гарантують збільшення конкурентоспроможності національних економік, 

прискорення цифровізації та інтеграцію у світові економічні процеси. 
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РОЗДІЛ 2 

ОСОБЛИВОСТІ ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ НАЦІОНАЛЬНОЇ 

ЕКОНОМІКИ В УМОВАХ СУЧАСНИХ ВИКЛИКІВ 

 

2.1. Сучасний стан та проблеми розвитку цифрової економіки в 

Україні 

 

В умовах стрімкого розвитку інформаційних технологій дослідження та 

оцінювання рівня цифровізації національної економіки набувають особливої 

актуальності. Цифрова економіка виступає не лише індикатором технологічного 

прогресу, а й одним із ключових чинників підвищення конкурентоспроможності 

держави, ефективності управління економічними процесами та забезпечення 

сталого розвитку. Рівень цифровізації визначає здатність економіки 

адаптуватися до глобальних викликів, впроваджувати інновації, оптимізувати 

виробничі й управлінські процеси, а також забезпечувати інтеграцію у світовий 

економічний простір. Відтак, системне оцінювання цифровізації є необхідною 

передумовою для формування ефективної державної політики, спрямованої на 

розвиток цифрової інфраструктури, підвищення цифрової грамотності населення 

та підтримку цифрових ініціатив у різних секторах економіки. 

Перш за все, дослідження та оцінювання рівня цифровізації національної 

економіки доцільно розпочати з аналізу частки цифровізованих компаній у 

світовому валовому внутрішньому продукті, оскільки цей показник є ключовим 

індикатором впливу цифрової економіки на глобальні економічні процеси. Варто 

зазначити, що частка цифровізованих компаній у світовому ВВП демонструє 

стабільне зростання з кожним роком: 

–  у 2019 р. частка цифровізованих компаній становила 13,5 трлн доларів 

США порівняно з 67,7 трлн доларів США нецифровізованих компаній; 

–  у 2021 р. частка оцифрованих компаній зросла до 23,2 трлн доларів 

США, тоді як частка нецифрових компаній впала до 62,8 трлн доларів США; 

–  у 2023 р. цифровий бізнес досяг 44,6 трлн доларів США, тоді як 
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нецифровий бізнес впаде до 52,3 трлн доларів США; 

–  у 2024 р. частка цифровізованих компаній продовжила збільшуватися 

до 53,3 трлн доларів США, тоді як частка нецифровізованих компаній впала до 

49,1 трлн доларів США [45]. 

Прискорений розвиток і впровадження цифрових інструментів у бізнес-

процеси стають важливими чинниками, що визначають 

конкурентоспроможність країни й окремих бізнес-структур [46, с. 101]. 

Прогноз вчених передбачає, що протягом найближчого десятиріччя понад 70% 

світової створеної вартості буде спиратися на цифрові продукти, який у 2024 р. 

був на рівні 53,3 трлн доларів США, що майже в чотири рази перевищує 

показник 2019 р. [47, с. 39] (рис. 2.1). 

 

Рис. 2.1. Цифровізовані підприємства у світовому валовому ВВП  

* Джерело: [47]. 

 

Прогнози деяких експертів вказують, що у 2025 р. можливий ріст частки 

цифрових підприємств до 100 трлн доларів США [48]. Це свідчить про те, що 

цифровізовані компанії поступово займають більшу частку світової економіки, в 

той час як традиційні компанії зменшують свою вагу. 

Проаналізуємо динаміку змін у глобальній цифровій 

конкурентоспроможності серед провідних країн світу та місце України в 2021 - 
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2024 роках. Зауважимо, що у 2023 та в 2024 роках, з огляду на активні військові 

дії Україна не приймала участі в даному рейтингу. 

Таблиця 2.1. 

ТОП-10 країн за рівнем глобальної цифрової конкурентоспроможності й 

Україна 

Джерело: [47] 

 

Дані табл. 2.1 засвідчують, що перше місце протягом аналізованого 

періоду утримували Сполучені Штати Америки, що є свідченням безперервної 

інноваційної переваги і лідерства США в розвитку цифрової економіки, зокрема 

завдяки значним інвестиціям у штучний інтелект та аналітику великих даних 

(Big Data). Сінгапур демонстрував деякі коливання, наприклад, опустився на 

п’яте місце в 2022 р. після другого у 2021-му, але до 2024 р. піднявся на третю 

сходинку, зокрема через активні державні ініціативи у сфері кібербезпеки та 

«розумних» міст. Данія досягла піку свого рейтингу в 2023 р., посівши перше 

місце завдяки великим інвестиціям у цифрову інфраструктуру й інноваційні 

стартапи, однак у 2024 р. опинилася на четвертому місці через зростання 

конкуренції з боку інших європейських країн і США. Республіка Корея, яка в 

2022 р. займала 12-те місце, досягла шостого місця у 2024 р., зокрема завдяки 

розширенню 5G-мереж і активному впровадженню технологій штучного 

інтелекту. Норвегія, хоча і демонструвала певні коливання, знизилася до 14-го 

місця у 2024 р. після тривалого утримання в ТОП-10, що могло бути наслідком 
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внутрішніх економічних змін. Фінляндія, покращивши свої позиції до 7-го місця 

у 2023 р., у 2024 р. утримувала високе місце (8-е) завдяки продовженню 

інвестицій в освітні програми та цифрові інновації. Україна, хоч і покращила 

свою позицію, піднявшись з 58-го місця в 2021 р. на 54-е в 2022 р., не потрапила 

до рейтингу у 2023 та 2024 роках через економічну кризу і війну, що вплинули 

на розвиток її цифрових секторів [47]. 

Проаналізуємо динаміку рівня цифрової трансформації в Україні за період 

2018-2022 рр., використовуючи три ключові комплексні критерії: знання, 

технологічне середовище та відкритість майбутньому (рис. 2.2). 

Рис. 2.2. Динаміка рейтингу цифрової трансформації в Україні, що оцінена 

на базі сукупності ключових індикаторів за період 2018-2022 рр. 

* Джерело: [47, 49]. 

 

Дані рис. 2.2 засвідчують, що найбільш проблемні для України індикатори 

пов’язані з критерієм «відкритість майбутньому», особливо в області «ІТ 

інтеграції», де Україна займає загалом 58-ме місце (за результатами 2022 р.). При 

цьому загальний бал рейтингу суттєво впав у 2021 р., та продовжив негативну 

динаміку також і в 2022 р. [47]. 

У контексті глобальних цифрових трансформацій особливого значення 

набуває з’ясування специфіки цифровізації національної економіки України. 

Враховуючи відмінності в рівнях розвитку цифрової інфраструктури, цифрових 
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навичок населення, інституційного середовища та інвестиційного потенціалу, 

важливо дослідити особливості впровадження цифрових технологій саме у 

вітчизняних умовах. Такий аналіз дозволяє ідентифікувати вузькі місця, 

визначити потенційні точки зростання, а також сформулювати обґрунтовані 

напрями державної політики у сфері цифрового розвитку. 

Актуальний стан цифровізації в Україні можна охарактеризувати через 

низку показових статистичних індикаторів, що відображають рівень 

використання цифрових послуг населенням та ефективність впроваджених 

державних ініціатив. Так, поточний рівень цифровізації в Україні ілюструють 

такі статистичні дані: 

– у 2024 р. державні електронні послуги використовували 64% українців 

[50]; 

– застосунок Дія, включаючи 14 цифрових документів і понад 30 

державних послуг, використовують 20 мільйонів користувачів, при цьому в 

застосунку Дія до 2030 року планується досягти 100% цифровізації державних 

послуг [51]; 

– 78,5% користувачів позитивно оцінили досвід отримання електронних 

послуг [52]. 

Таблиця 2.2 

Структура цифрових державних послуг 
 

Категорія послуг Кількість послуг 

Виробництво та обіг продуктів 125 

Паливо, енергетика, водопостачання 92 

Соціальний захист 51 

Фінанси та податки 40 

Земля та довкілля 37 

Будівництво та нерухомість 22 

Інші 125 

Загальна кількість цифрових послуг 492 

* Джерело: складено автором за даними [52 – 55]. 

 

В структурі цифрових державних послуг, продемонстрованій в табл. 2.2, із 

загальної кількості 492, переважають послуги з виробництва та обігу продуктів – 

125 послуг. 
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Важливим компонентом цифрової трансформації державного управління в 

Україні є розбудова екосистеми «Дія», яка є платформою для надання цифрових 

послуг та охоплює низку взаємопов’язаних платформ, спрямованих на 

забезпечення доступу до електронних послуг, підтримку ІТ-сектору та розвиток 

цифрових компетентностей громадян, зокрема: 

1) Дiя – застосунок для цифрових документів і послуг [55]. 

2) Дiя. City – спеціальний правовий режим для підтримки IT-індустрії в 

Україні, запущений Законом України «Про стимулювання розвитку цифрової 

економіки в Україні» №1667-IX від 15 липня 2022 року. Він надає компаніям 

інструменти для розвитку інноваційного бізнесу й технологічних стартапів, 

поєднуючи комфортні податкові умови з ефективними інструментами для 

залучення іноземних інвестицій [56]. Ключові переваги Дiя.City для ІТ- 

компаній наведені в Додатку В. 

3) Дія. Digital Education – національна онлайн-платформа, створена 

Міністерством цифрової трансформації України, яка спрямована на підвищення 

цифрової грамотності громадян та сприяння професійному розвитку в умовах 

цифрової економіки. Платформа пропонує широкий спектр освітніх ресурсів, 

зокрема освітні серіали, вебінари та подкасти, тести та симулятори; координує 

мережу цифрових освітніх хабів – офлайн-просторів, де громадяни можуть 

безкоштовно навчатися користуванню електронними послугами та отримувати 

консультації з цифрових питань. Станом на початок 2025 р., мережа налічувала 

близько 5 000 хабів по всій Україні, розташованих у бібліотеках, центрах надання 

адміністративних послуг, громадських організаціях та приватних 

компаніях [57]. 

4) Дія. Business – це комплексна платформа, ініційована Міністерством 

цифрової трансформації України, яка спрямована на підтримку та розвиток 

підприємництва в країні. Вона поєднує в собі онлайн-ресурси та мережу офлайн- 

центрів, надаючи підприємцям доступ до необхідної інформації, консультацій та 

освітніх програм [58]. 

5) E-Residency – це державний онлайн-сервіс для іноземців за допомогою 
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якого вони можуть отримати дистанційний доступ до державних послуг та 

вести бізнес з будь-якого куточку світу. Він, зокрема, передбачає отримання 

карти електронного резидента за допомогою якої у її власника з’являється 

можливість зареєструвати компанію в іноземній державі онлайн. Першою 

країною, яка запровадила E-Residency стала Естонія в грудні 2014 року. З 2014 р. 

понад 7 000 українців скористалися програмою E-Residency Естонії, щоб вести 

бізнес та розвивати свої компанії на єдиному ринку ЄС [59]. 

Україна стала однією з перших країн у світі, яка запровадила посаду 

керівник з цифрової трансформації (англ. Chief Digital Transformation Officer, 

CDTO), який забезпечує управління проєктами цифровізації та координацію з 

проєктами інших організацій екосистеми, державними цифровими платформами 

тощо. Головною роллю CDTO є стимулювання росту і стратегічного оновлення 

організації шляхом перебудови «аналогових» процесів в «цифрові» [60, 61]. 

Повномасштабне вторгнення стало справжнім випробуванням для українського 

IT-ринку, адже компанії зіткнулись з новими загрозами, викликами та 

можливостями. 

 

2.2. Тенденції розвитку ринку ІТ в умовах військового стану 

 

Ринок інформаційних технологій відіграє роль ключового сектору в 

сучасній економіці, слугуючи фундаментом її цифрової трансформації. 

Розширення ринку інформаційних технологій прискорює інноваційні процеси, 

збільшує ефективність, оптимізує використання ресурсів та створює нові бізнес- 

стратегії. Через свою гнучкість і мультиплікативний ефект, ІТ-ринок стає не 

тільки каталізатором економічного розвитку, але й засобом підвищення 

конкурентоспроможності національної економіки на глобальному рівні. 

Проблему становлення та еволюції ринку інформаційних технологій, його 

значення для структурних змін в економіці, конкурентоспроможності та 

цифрової трансформації вивчали як українські, так і закордонні науковці. Так, 

В. Кустов та В. Трященко розглянули актуальні проблеми, які гальмують 
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розвиток ринку інформаційних технологій в Україні [87, с. 311]. Н. Савран 

визначив, що український ринок інформаційно- комунікаційних технологій 

знаходиться на етапі активного становлення та розвитку, переважно завдяки 

малим підприємствам [88, с. 213]. О. Бавико здійснив аналіз світових та 

українських ринків інформаційно-комунікаційних послуг [89. с. 272]. Шевчук 

Т. В. та Кравчук Г. Т. оцінили внутрішні бар’єри, з якими стикається 

український IT-сектор, і виявили проблеми з попитом на IT-послуги серед 

населення [90, с. 114]. А. Вікулова та В. Савчук визначили роль IT-індустрії в 

українській економіці та оцінили її потенціал розвитку [91, с. 27]. Н. Жмурко 

проаналізувала географічну диверсифікацію IT-компаній на національному 

ринку та оцінила кількість фізичних осіб-підприємців у сфері телекомунікацію 

комп’ютерних та інформаційних послуг [43, с. 91]. А. Швець дослідила стан 

ринку інформаційно- комунікаційних технологій у воєнний період з огляду на 

макроекономічні показники та ринкові взаємодії [92, с. 16]. І. Хоменко та О. 

Хоменко вивчали стан ІТ- галузі України за останні роки в умовах світової 

кризи, пандемії та війни [93, с. 143]. Н. Тимошенко і Б. Вепський 

проаналізували особливості макро- та мікросе- редовища, в яких функціонує 

українська ІТ-галузь [94]. В. Корецька, О. Корецький та С. Шлянчак 

дослідили розвиток IT-Індустрії в сучасній економіці України, проаналізували 

перспективи галузі, окреслили основні проблеми та запропонували можливі 

шляхи їх вирішення [95, с. 13]. Т. Шевчук, Г. Кравчук встановили, що рівень 

технологічного розвитку впливає не тільки на економічний потенціал країни та 

добробут її населення, але й визначає її роль у світовому співтоваристві, а 

також масштаби і перспективи економічної та політичної інтеграції з іншими 

країнами [90, с. 114]. 

Варто зауважити, що розвиток ринку ІТ суттєвою мірою залежить від 

сектору науки та інновацій, який, за останніми оцінками, перебуває в стані 

стагнації. Наприклад, у Глобальному індексі інновацій (Global Innovation Index), 

який оцінює інноваційний потенціал та результати 132 країн світу, в 2023 р. 

Україна посідає 34 місце з 39 країн Європи, а в 2024 р. – 55 місце. 
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У World Digital Competitiveness Ranking 2024, який оцінює здатність країн 

приймати та розвивати цифрові технології для трансформації економіки, уряду 

та суспільства, Україна зайняла 54-те місце серед 64 країн. Для порівняння, у 

World Digital Competitiveness Ranking 2024 США посіли 1 місце, Нідерланди – 

2 місце, Швеція – 3 місце, Сінгапур – 4 місце, Швейцарія – 5 місце, Данія – 

6 місце, Південна Корея – 7 місце, Норвегія – 8 місце, Канада – 9 місце, Велика 

Британія – 10 місце. 

Відтак, ІТ-сектор в Україні активно розвивався до 2023 р., що вказує на те, 

що він стає важливою частиною національної економіки, навіть у порівнянні з 

більш розвиненими країнами Європи. Зазначені тенденції підтверджує табл. 2.3. 

 

Таблиця 2.3 

Динаміка експорту ІТ-послуг у 2018-2023 рр. 
 

Країна 

Експорт ІТ- 

послуг, млрд 

дол. США 

Зміна в експорті ІТ-

послуг, % 

Експорт ІТ-послуг на 

душу населення, 

млрд дол. США 

Зміна в експорті на 

душу 

населення, % 

2018 2023 2018 2023  

Індія 51,8 95,5 +84,4 38 67 +75,3 

Польща 5,4 12,2 +127,0 141 331 +134,4 

Чехія 2,9 5,3 +80,8 276 495 +79,1 

Бразилія 1,7 4,1 +135,6 8 19 +128,2 

Україна 2,5 7,3 +195,7 55 193 +248,7 

 

Аналізуючи загальну динаміку експорту варто зазначити, що Україна 

показала найбільше зростання експорту ІТ-послуг у відсотковому вираженні, з 

2,5 млрд доларів США в 2018 р. до 7,3 млрд доларів США в 2023 р. (+195,7%), 

що свідчить про активний розвиток ІТ-сектору та значну роль у загальній 

економіці. Воднораз, Україна також показала найбільше зростання експорту ІТ- 

послуг на душу населення – на 248,7%, хоч у 2023 р. цей показник все ще відстає 

від Чехії (495 доларів США) та Польщі (331 доларів США). Лідерство за 

експортом ІТ-послуг на душу населення (495 доларів США) зберігає Чехія, що 

свідчить про ефективність її ІТ-сектора. 

ІТ-сектор продовжує набирати вагу у структурі ВВП і експорту послуг 

багатьох країн, особливо в Україні та Індії. Це свідчить про те, що ІТ-послуги 
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стають ключовими драйверами економічного зростання, що підтверджується 

високими показниками експорту та значною часткою у ВВП цих країн. Експорт 

ІТ-послуг у ВВП країни та в загальному експорті послуг у 2018-2023 роках 

наведено в Додатку Е. 

Варто зауважити, що розвиток ринку ІТ відбувається в умовах військової 

агресії росії. Так, за даними Київської школи економіки, станом на липень 

2024 р. загальні непрямі фінансові втрати економіки України внаслідок 

повномасштабного вторгнення перевищили 1,1 трлн доларів США. Значні 

втрати зафіксовані у ключових секторах економіки, зокрема торгівля – 

450,5 млрд доларів США; промисловість, будівництво та послуги – 409,9 млрд 

доларів США; сільське господарство – 83,1 млрд доларів США. Суттєвих збитків 

також зазнала інфраструктура: енергетика – 43,1 млрд доларів США, транспорт – 

38,8 млрд доларів США. Додаткові витрати, необхідні для подолання наслідків 

війни, включають розмінування – 42 млрд доларів США, витрати пов’язані з 

житловим сектором – 22,4 млрд доларів США (з них 15,4 млрд доларів США 

витрачені громадянами на оренду житла), соціальні виплати – 10 млрд доларів 

США, демонтаж зруйнованих об’єктів – 13,4 млрд доларів США [72]. 

Окрім цього, значних збитків зазнали й інші галузі. Так, для ІТ та цифрової 

інфраструктури обсяг збитків становить 19,3 млрд доларів США; освіта і наука – 

14,5 млрд доларів США; охорона здоров’я – 11,4 млрд доларів США; культура, 

спорт і туризм – 7,3 млрд доларів США; фінансовий сектор – 4,3 млрд доларів 

США [72]. 

За даними Київської школи економіки, станом на листопад 2024 р. загальна 

сума прямих збитків, завданих інфраструктурі України внаслідок 

повномасштабного вторгнення росії, сягнула майже 170 млрд доларів США. В 

тому числі цифрова інфраструктура та телекомунікаційний сектор зазнали 

прямих збитків на 1,2 млрд доларів США [71]. 

С. Боліла, наголошуючи, що IT-галузь є однією з небагатьох індустрій, які 

у  військових  умовах  продовжують  наповнювати  держбюджет  валютою, 

акцентує увагу на наступних фінансових показниках функціонування ІТ- 
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галузі [73, с. 265]:  

за результатами 2023 р. українська ІТ-індустрія попри воєнний стан, втрату 

до 40% ВВП, вимушену релокацію частини бізнесу та інфраструктурний терор 

країни-агресора забезпечила рекордні 7,34 млрд доларів США (частка IT 

становить майже половину експорту послуг – 46%) [74, 75]; 

обсяг експорту в 2023 р. збільшився на 400 млн доларів США (5,8 %) у 

порівнянні з довоєнним 2022 роком. Станом на 1 січня 2024 р. сума податків та 

зборів до зведеного бюджету України, сплачених ІТ-бізнесом, складає 32,2 млрд 

грн, що на 4,4 млрд грн та на 16% більше за минулорічний показник. При цьому 

збільшилась кількість фізичних осіб підприємців платників податків за ІТ- 

КВЕД [76]. Завдяки тому, що вдалося втримати темпи зростання в галузі 

працюючий ІТ-бізнес зберігає та створює робочі місця й підтримує економіку 

країни, робить внесок в забезпечення військових потреб, приймає участь в 

реалізації гуманітарних проєктів під час війни та залишається цілком логічно 

ключовим в процесі відбудови країни в національному та в регіональному 

розрізі. 

Варто констатувати той факт, що повномасштабне вторгнення росії 

зупинило стрімке зростання експорту IT-послуг. Пік активності в цьому секторі 

припав на четвертий квартал 2022 р., незадовго до російської агресії, коли країна 

отримала 2,1 млрд доларів США. З того часу середні обсяги експорту 

інформаційних послуг поступово знизилися до 1,7 млрд доларів США, що 

означає падіння на приблизно 20%. У першому кварталі 2024 р. експортна 

виручка IT-послуг склала майже 1,59 млрд доларів США, що на 5% менше ніж 

за аналогічний період 2024 р., що становить різницю у 84 млн доларів США. 

Зберігається загроза подальшого скорочення показників, оскільки критичні для 

функціонування галузі питання, зокрема бронювання ключових фахівців та 

можливість виїзду за кордон з бізнес метою, досі залишаються 

неврегульованими [47, с. 39]. 

ІТ-сектор України став стратегічно важливим для національної економіки, 

демонструючи найбільший темп зростання серед інших секторів у довоєнний 
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період. Частка експорту ІТ-послуг різко зросла з 1,6% у 2013 р. до 13,2% у 

2024 році [62, 63]. Така статистика вказує на швидкий розвиток ІТ-сектору в 

Україні, який став важливим джерелом експорту, особливо в умовах зростання 

глобального попиту на цифрові послуги. 

За результатами 2023 р. галузь ІТ забезпечила надходження до економіки 

України у розмірі 7,35 млрд. доларів або 4% ВВП [62, 63]. Станом на кінець 

лютого 2024 р. у сфері ІТ працювали 13,6% від всіх активних ФОПів на той 

період [64 – 67] (табл. 2.4). 

Таблиця 2.4 

Кількість працівників у ІТ-індустрії в Україні, 2021-2024 рр. 
 

 

Рік 

Загальна кількість 

працівників (тис.) 

Активні індивідуальні 

підприємці (ФОП) (тис.) 

Наймані 

працівники 

(тис.) 

Гіг-спеціалісти 

(тис.) 

2021 256,3 195,1 61.2 - 

2022 311,0 243,9 67.0 - 

2023 336,8 272,8 58,1 5,9 

2024 346,2 265,0 58,1 23,2 

*Джерело: складено автором за даними [64 - 67]. 

 

 

Таблиця 2.5 

Роль ІТ в економіці України в 2016-2024 рр. 
 

Рік 
Експорт ІТ-послуг, 

млрд. доларів 

Частка ІТ-експорту у 

ВВП, % 

Частка ІТ-послуг в 

експорті послуг, % 

2024 6,7 4,0 41,0 

2023 7,3 4,6 46,4 

2022 6,9 4,2 37,8 

2021 5,0 3,2 32,3 

2020 4,2 3,0 29,3 

2019 3,3 2,4 24,7 

2020 4,2 3,0 29,3 

2019 3,3 2,4 24,7 

2018 2,5 2,1 20,1 

2017 2,0 1,6 16,4 

2016 1,7 1,5 13,4 

* Джерело: складено автором за даними [62, 63]. 

 

Традиційно працівники в ІТ-індустрії – це активні індивідуальні 

підприємці (ФОП) – це ІТ-фахівці, які зареєстровані як підприємці та працюють 

https://itukraine.org.ua/export-of-it-services-decreased-by-16-at-the-beginning-of-2023.html
https://opendatabot.ua/open/foponomics
https://opendatabot.ua/open/foponomics
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за контрактами з кількома компаніями; наймані працівники – ІТ-фахівці, що 

працюють за трудовими договорами з однією компанією; гіг-спеціалісти – 

спеціалісти, які працюють за гіг-контрактами, зокрема через платформу Дія.City, 

яка була заснована в 2023 році. 

Роль ІТ-сектора в економіці України, можна продемонструвати, вивчаючи 

дані про експорт ІТ-послуг, частку ІТ-експорту у ВВП, а також частку ІТ- 

експорту в загальному експорті послуг (табл. 2.5). 

У період 2015-2024 рр. ІТ-сектор України демонстрував стійку динаміку 

зростання, що свідчить про його дедалі важливішу роль у структурі національної 

економіки. Обсяги експорту ІТ-послуг зросли з 1,7 млрд доларів США у 2015 р. 

до 6,7 млрд доларів США у 2024 р., що майже в чотири рази перевищує 

початковий рівень. Така тенденція свідчить про високий потенціал галузі в 

формуванні експортної виручки та її здатність адаптуватися до зовнішніх 

викликів, зокрема в умовах повномасштабної війни [62, 63]. 

Частка ІТ-експорту у ВВП України також зазнала зростання – з 1,5% у 

2015 р. до 4,0% у 2024 р., що підтверджує стратегічне значення сектора в 

забезпеченні макроекономічної стабільності та зростання. Особливо показовим 

є зростання частки ІТ-послуг у загальному експорті послуг – з 13,4% у 2015 р. до 

41% у 2024 р., з піковим значенням у 2023 р. – 46,4 %. Це демонструє, що ІТ стало 

провідною галуззю в експортній структурі країни, випередивши традиційні 

галузі, чутливі до фізичної інфраструктури та логістики [62, 63]. 

Незначне зниження обсягів експорту у 2024 р. порівняно з 2023 р. не 

змінює загальної позитивної динаміки, а свідчить про інерційність розвитку 

галузі та її стійкість. ІТ-сектор, порівняно з іншими галузями, продемонстрував 

здатність до швидкого відновлення та збереження темпів зростання навіть в 

умовах воєнного стану. 

Відтак, зростання обсягів експорту ІТ-послуг, зростання їхньої частки у 

ВВП та домінування у структурі експорту послуг свідчать про поступову 

трансформацію національної економіки України у бік знаннєвої, інноваційної 

моделі розвитку. У цьому контексті актуальним є забезпечення стабільного 
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інституційного середовища, інвестицій у цифрову освіту та інфраструктуру, а 

також підтримка ІТ-екосистеми як одного з ключових драйверів економічного 

відновлення та зростання. 

Український ІТ-сектор залишається важливим експортним напрямком для 

багатьох країн, що підкреслює його значення для економіки України. Основні 

імпортери ІТ-послуг з України в 2024 р. наведені в табл. 2.6. 

Таблиця 2.6 

ТОП-10 країн, що імпортували ІТ-послуги з України в 2024 році 

Країна 
Обсяг, 

млн доларів США 

США 2677 

Мальта 567 

Велика Британія 535 

Кіпр 362 

Ізраїль 293 

Німеччина 275 

Швейцарія 274 

Польща 162 

Естонія 158 

Нідерланди 132 

* Джерело: складено автором за даними [67, 68]. 

 

Головним імпортером українських ІТ-послуг протягом останніх років є 

Сполучені Штати Америки, причому обсяги експорту до цієї країни значно 

зросли, досягнувши у 2024 р. 2,677 млн доларів США, що свідчить про великий 

попит на українські ІТ-ресурси в США, що підтверджується даними Асоціації IT 

Ukraine [69]. Це свідчить про те, що США залишаються основним споживачем 

українських ІТ-послуг, забезпечуючи близько 40% від загального обсягу 

експорту в цій сфері. 

Європейські країни, такі як Велика Британія, Німеччина та Мальта, також 

значно нарощують обсяги імпорту ІТ-послуг. Мальта, зокрема, у 2024 р. 

імпортувала ІТ-послуг на суму 567 млн. доларів США, що свідчить про 

посилення зв’язків між країнами в цій сфері. Кіпр, Ізраїль та Німеччина займають 

наступні позиції в списку, демонструючи стабільний попит на ІТ-послуги з 
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України. Зростання експорту ІТ-послуг до Польщі, Естонії та Нідерландів у 

2024 р. свідчить про розширення географії співпраці українських ІТ-компаній з 

європейськими країнами. 

ІТ-ринок України в основному складається з малих і середніх компаній, 

але при цьому є кілька великих гравців, які відіграють важливу роль у 

формуванні ІТ-економіки країни. Проте більшість ІТ-компаній в Україні є 

невеликими, до прикладу, 74,7% компаній мають до 50 працівників. Великі 

компанії, кількість працівників яких від 1,001 до 5,000 осіб, складають лише 1,5% 

від загальної кількості. Компанії з понад 5000 працівників є надзвичайно 

рідкісними і становлять лише 0,1% [67]. 

Аналізуючи структуру ринку ІТ в Україні, варто зазначити, що ІТ -компанії 

представлені за наступними ключовими сегментами: 

1. Програмне забезпечення для підвищення продуктивності бізнесу 

(Business Productivity Software), в якому працюють 234 компанії, що становить 

14,0% від загальної кількості ІТ-компаній в Україні. Цей сегмент є найбільшим і 

охоплює компанії, які розробляють програми для бізнес-автоматизації, 

управління процесами та підвищення ефективності підприємств. 

2. Маркетингові технології та медіа (MarTech & Media), в якому 

функціонують 230 компаній (13,7%). Цей сектор включає компанії, що 

спеціалізуються на розробці технологій для медіа та реклами, а також 

програмного забезпечення для маркетингу. 

3. Фінансові та страхові технології (FinTech & InsurTech), 167 компаній 

(10,0%). Цей сектор зростає завдяки потребі у новітніх фінансових рішеннях, 

таких як онлайн-банкінг, цифрові гаманці, страхування через інтернет тощо. 

4. Обладнання та Інтернет речей (Hardware & IoT), 112 компаній 

(6,7%). Компанії,  які працюють  в  цьому  секторі, займаються  розробкою 

«розумних» пристроїв та інтернет-рішень для різних галузей промисловості. 

5. Електронна комерція та роздрібна торгівля (E-commerce & Retail), 113 

компаній (6,7%). Розвиток електронної комерції стимулює створення 

технологій для покращення користувацького досвіду, логістики та безпеки в 
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сфері онлайн-торгівлі. 

6. Технології в галузі охорони здоров’я та добробуту (HealthTech & 

Wellness), 119 компаній (7,1%). Сектор охоплює компанії, які розробляють 

технології для покращення медичних послуг, телемедицини та здорового 

способу життя. 

7. Ігрова індустрія (Gaming), 93 компанії (5,5%). Ігрова індустрія 

продовжує розвиватися, і українські компанії є активними гравцями на цьому 

ринку [67]. 

Меншими за долею ринку, проте важливими для функціонування ринку є: 

– оборонні технології (DefenseTech) – 69 компаній (4,1%), що свідчить 

про важливість технологій в оборонному секторі, особливо у світлі поточних 

подій; 

– агро- та харчові технології (AgTech & FoodTech) – сектор, що 

підтримує розвиток аграрної сфери за допомогою новітніх технологій, у ньому 

представлені 68 компаній (4,1%); 

– освітні технології (EdTech) – сектор, що швидко зростає завдяки 

попиту на цифрові рішення для освіти 93 компанії (5,5%) [67]. 

Також на ринку представлені й інші сегменти: 

– кібербезпека (CyberTech), що фокусується на захисті даних і безпеці 

інформаційних систем; 

– логістика та транспорт (Logistics & Transportation), сегмент, що 

забезпечує рішення для логістики та управління ланцюгами поставок; 

– юридичні технології (LegalTech); 

– технології для нерухомості (PropTech) [67]. 

Навіть попри військові виклики, ІТ-сектор в Україні продовжує 

залишатися важливим джерелом податкових надходжень для держави. 

Проаналізуємо дані про кількість платників податків в ІТ-галузі України та 

податкові надходження від ІТ-сектора (табл. 2.7). 
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Таблиця 2.7 

Кількість платників податків 

та податкові надходження від ІТ-індустрії 
 

Дата 

Загальна 

кількість 

платників 

податків в 

ІТ- 

індустрії 

(тис.) 

Загальні 

податкові 

надходження 

від ІТ- індустрії 

(млрд грн) 

Активні ФОП Юридичні особи 

Кількість 

(тис.) 

Податкові 

платежі (млрд 

грн) 

Кількість 

(тис.) 

Податкові 

платежі 

(млрд грн) 

01.01.2021 176,9 8,9 168,6 7,9 8,3 1,0 

01.01.2022 203,7 16,8 195,1 7,9 8,7 8,9 

01.01.2023 253,5 19,7 243,9 9,4 9,6 10,3 

01.01.2024 281,7 32,2 272,8 14,2 8,9 17,0 

01.01.2024 273,1 35,9 265,0 18,0 8,1 17,9 

 

Джерело: складено автором за даними [67] 

 

Аналізуючи кількості платників податків, варто відзначити, що за період з 

2021 до 2024 року кількість платників податків в ІТ-галузі зросла на 54,4%. 

Особливо помітне зростання кількості активних фізичних осіб-підприємців 

(ФОП), які становлять 97% від загальної кількості платників податків. 

Максимальна кількість платників була зафіксована на початку 2024 року – 

281,7 тис. осіб. Однак, через війну, кількість платників податків скоротилася на 

3,1% у 2024 році. 

Аналіз податкових надходжень свідчить, що податкові надходження від 

ІТ-сектора за період з 2021 до 2024 року зросли на 113,8%. Найбільший приріст 

податків спостерігався в 2023-2024 роках. Хоча кількість ФОП значно перевищує 

кількість юридичних осіб, частка податків, сплачуваних юридичними особами, 

становить майже 50% від загальних надходжень. Це свідчить про те, що більші 

юридичні компанії сплачують значно більше податків, незважаючи на меншу 

кількість таких суб’єктів. 

Попри скорочення кількості платників податків у 2024 р. через війну, 

загальні податкові надходження зросли на 11,5%, що свідчить про стійкість ІТ- 

сектора та його важливість для економіки навіть в умовах війни. 

Варто зазначити, що ринок інформаційних технологій в Україні має 
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значний потенціал, проте він стикається з низкою проблем, які обмежують 

можливості та стримують розвиток національного ринку ІТ та й інновації 

загалом [44, с. 67]. Так, серед чинників, що гальмують розвиток ринку ІТ в 

Україні, можуть бути як внутрішніми, так і зовнішніми. 

 

Висновки до розділу 2 

 

У даному розділі визначено особливості цифрової трансформації 

національної економіки в умовах сучасних викликів, зокрема проаналізовано 

сучасний стан та проблеми розвитку цифрової економіки в Україні, окреслено 

тенденції розвитку ринку ІТ в умовах військового стану, узагальнено 

інфраструктурно-інституційне забезпечення цифрової трансформації 

національної економіки. 

Здійснено комплексний аналіз сучасного стану цифрової трансформації 

національної економіки України з урахуванням глобальних трендів, динаміки 

цифровізації в країнах світу та ключових індикаторів цифрового розвитку. 

Визначено, що частка цифровізованих компаній у світовому ВВП щороку 

зростає, що засвідчує домінування цифрових бізнес-моделей у глобальній 

економіці. Розглянуто позиції України у глобальному рейтингу цифрової 

конкурентоспроможності, проаналізовано орієнтовні значення індексу DESI для 

України та констатовано суттєве відставання від європейських держав. 

Оцінка тенденцій розвитку ринку інформаційних технологій в Україні 

засвідчує, що він має значний потенціал зростання, проте стикається з низкою 

проблем, які обмежують можливості та стримують розвиток національного 

ринку ІТ, зокрема: нестабільна економічна ситуація; недосконала податкова 

система; відсутність чіткої стратегії розвитку ринку ІТ на рівні держави; брак 

висококваліфікованих кадрів; високий рівень корупції, бюрократії та 

кіберзагроз; недосконалість правового регулювання; відтік інтелектуального 

капіталу; низький рівень державної підтримки інновацій; недостатньо розвинена 

інфраструктура; військовий конфлікт і геополітична нестабільність. 

Запропоновано альтернативні концепції цифрової трансформації для 
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України, зокрема: на основі наздоганяючого розвитку; трансформація на основі 

конвергентного розвитку; на основі імітаційного розвитку. Цифрова 

трансформація національної економіки потребує належного інфраструктурно- 

інституційного забезпечення, яке виступає системоутворювальним чинником 

модернізації економіки в умовах цифрової доби. Під інфраструктурно- 

інституційним забезпеченням цифрової трансформації національної економіки 

розуміється наявність розвиненої цифрової інфраструктури (мережі зв’язку, 

дата-центри, хмарні платформи тощо), правових і регуляторних механізмів, 

узгодженої державної політики, ефективної координації між секторами, а також 

інституційної спроможності реалізовувати цифрові ініціативи на всіх рівнях 

управління. 
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РОЗДІЛ 3 

НАПРЯМИ УДОСКОНАЛЕННЯ СТРАТЕГІЇ 

ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 

В УМОВАХ ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ 

 

3.1. Стратегічні орієнтири розвитку ринку інформаційних технологій 

в умовах повоєнного відновлення України 

 

Тривала війна російської федерації проти України спонукає вітчизняних 

науковців до пошуку ефективних моделей повоєнного відновлення держави. 

Загальний масштаб втрат, які зазнала Україна внаслідок війни, вказує на 

необхідність комплексного підходу до відновлення країни, що передбачає 

залучення інвестицій та впровадження сучасних технологій у всі сектори 

економіки. Відтак перед державою постає завдання сформувати стратегічні 

засади нової економічної моделі, яка сформується після завершення війни з 

рф [79]. Урядовці та науковці одностайні у висновках, що план відновлення 

України має здійснюватись за такими напрямами: економіка воєнного часу 

(поточне функціонування економіки, забезпечення її життєздатності); 

відновлення економіки (відновлення критичної інфраструктури та послуг); 

розвиток та модернізація економіки (перехід до швидкого та сталого 

економічного зростання). Варто зазначити, що всі зазначені напрями повоєнної 

відбудови економіки потребують сильного конкурентоспроможного ринку 

інформаційних технологій. ІТ-сектор в Україні відіграє критичну роль у 

відновленні країни, забезпечуючи не лише економічну підтримку, а й цифрову 

модернізацію, інвестиційну привабливість та підготовку нових кадрів. Саме 

розвиток технологій дозволить Україні забезпечити швидке економічне 

зростання, сприяти модернізації державних та бізнес-процесів, а також 

інтегрувати країну в глобальну цифрову економіку. 

З огляду на актуальність та завдання даного дослідження, метою даного 

підрозділу є визначення основних напрямів розвитку ІТ-ринку в процесі 
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повоєнного відновлення України, що потребує встановлення низки завдань щодо 

дослідження ролі інформаційних технологій у процесі повоєнного відновлення 

національної економіки України, обґрунтуванні значення цифрової 

трансформації для забезпечення конкурентоспроможності національної 

економіки, а також визначенні ключових напрямів та передумов ефективного 

розвитку ІТ-сектора в умовах глобальної цифрової інтеграції. Відтак, 

інформаційні технології можуть значно підвищити ефективність процесу 

повоєнного відновлення України (табл. 3.1).  

Таблиця 3.1 

Роль ІТ-сектору в повоєнному відновленні України 
Напрями впливу Ключові аспекти 

1 2 

Економічне 

зростання та 

експортний 

потенціал 

Український ІТ-сектор продовжує демонструвати стійкість навіть під час 

війни, залишаючись однією з найбільш динамічних галузей економіки. 

Експорт ІТ-послуг приносить валютні надходження та підтримує 

платіжний баланс країни. 

Галузь створює нові робочі місця з високим рівнем оплати, що сприяє 

загальному економічному відновленню 

Цифрова 

трансформація 

державного 

управління 

Розвиток проєктів e-government (наприклад, «Дія») дозволяє підвищити 

ефективність держапарату, мінімізувати корупцію та зробити 

держпослуги доступнішими для громадян. 

Інтеграція ІТ-рішень у систему електронного судочинства, освіти, 

медицини та оборони сприяє швидшому відновленню та розвитку 

інфраструктури країни 

Залучення 

міжнародних 

інвестицій 

Високий рівень кваліфікації українських ІТ-спеціалістів привертає увагу 

міжнародних компаній, які можуть інвестувати в українські стартапи та 

R&D-центри. 

Державна підтримка ІТ-бізнесу (Дія.City) створює сприятливі умови для 
розвитку компаній і залучення іноземного капіталу 

Інновації та 

модернізація 

інфраструктури 

Використання ІТ у сфері відбудови міст, розумних технологій та 

автоматизації виробництва сприяє створенню сучасної, технологічно 

розвиненої інфраструктури. 

Розвиток кібербезпеки та цифрових технологій у секторі оборони 

підвищує рівень безпеки країни 

Розвиток освіти 

та підготовка 

кадрів 

Українські університети та приватні ІТ-школи активно готують нових 

спеціалістів, що забезпечує галузь висококваліфікованими кадрами. 

Онлайн-освіта та перекваліфікація сприяють залученню більшої 

кількості людей у сектор ІТ, що допоможе компенсувати втрати робочої 

сили через війну 

* Джерело: складено автором. 

 

Аналіз існуючих у наукових публікаціях потенційних сценаріїв розвитку 
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вітчизняного ІТ-ринку, дає змогу розглянути їх основний зміст (табл. 3.2). 

Йдеться не лише про розвиток IT- сектору та використання цифрових 

технологій в інших галузях для підвищення ефективності виробництва, а й про 

цифрові рішення для розподілу міжнародної допомоги та контролю за її 

використанням, тим самим зменшуючи корупційні ризики. 

Таблиця 3.2 

Потенційні сценарії розвитку вітчизняного ІТ-ринку 
 

Альтернативні 

сценарії 
Напрями реалізації 

1 2 

Входження України 

до світового 

інформаційного 

простору 

Україна як повноправний учасник із власною стратегією, із 

гарантованою системою національної безпеки інформаційної 

сфери. Відповідно необхідною є стратегія гарантування захисту 

вітчизняних інтересів в інформаційній сфері, систематизування 

вітчизняної правової політики у ІТ-сфері, проведення 

безперервного моніторингу державою використання ІТ бізнес 

структурами, держорганізаціями 

Інтегрування до ІТ- 

простору країн-членів 

ЄС 

Доцільною буде стратегія залучення та активного використання 

досвіду ЄС, адаптовуючи його до вітчиз- няних реалій. 

Консолідування,  інтегрування  українського  ІТ-ринку  з  ЄС 

відбувається на підставі Угоди про Асоціацію з ЄС 

Поглинання 

вітчизняного ІТ- 

ринку світовим 

Зрозуміло, що даний сценарій є менш привабливим, однак не менш 

реалістичним. Тому доцільним за таких умов виступатиме 

стратегія патентування (ліцензування), брендування вітчизняних 

винаходів  (з  метою  підвищення  рівня  захисту,  економічної 

безпеки) 

Вітчизняний ІТ- 

ринок стане 

заручником 

інформаційної 

експансії 

Один із найгірших сценаріїв розвитку. Доцільною буде стратегія 

протидії зовнішньому впливу на вітчизняний ІТ-ринок 

(використовуючи міжнародні фінансові програми задля 

покращення вітчизняної ІТ-сфери, поширюючи державне 

контролювання за обігом ІТ-продуктів (послуг) 

Консолідування, 

інтегрування 

українського ІТ- 

ринку з ринком ЄС 

Один із найперспективніших та реалістичних сценаріїв, який 

сприятиме активному розвитку вітчизняного ІТ-ринку в Україні 

шляхом створення та реалізування нових проєктів (а це створення 

нових робочих місць в ІТ сфері, отримання додаткових доходів від 

експортування IT-послуг у ЄС, а також залучення іноземних 

інвестицій у розширення, модернізування освітньої системи тощо) 

* Джерело: систематизовано автором на основі [77,  78]. 

 

Варто зазначити, що необхідною є співпраця ІТ-галузі з державою, 

сприяння, стимулювання державою розвитку цієї сфери. Відтак задля 

подальшого зростання та розвитку вітчизняної ІТ-галузі необхідними є такі 
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заходи: 

– формування стабільної фіскальної політики для галузі [80, с. 123]; 

– усунення регуляторних бар’єрів; 

– сприяння активізуванню розвитку IT-освіти; 

– підвищення рівня кваліфікації кадрів ІТ-сфери; активізація просування 

бренду України із визначених питань на міжнародному (зокрема, 

європейському) ринку тощо. 

У рамках виконання економічних критеріїв членства України в ЄС та 

забезпечення основних чинників забезпечення стійкості економіки в 

середньостроковій перспективі та досягнення прогресу в цифровій 

трансформації в Україні було здійснено наступні заходи [37]: 

1. Законодавчі – створення більш досконалої законодавчої бази для 

регулювання альтернативних джерел фінансування, що передбачає розробку і 

впровадження правил та норм, які сприяють залученню інвестицій з приватного 

сектору в інформаційні технології та інновації. Законодавчі ініціативи можуть 

бути спрямовані на спрощення процедур отримання інвестицій, створення 

фінансових інструментів для стартапів і заохочення публічно-приватних 

партнерств тощо. Зокрема, законодавчі ініціативи мають на меті: 

– сприяти забезпеченню безперервного надання електронних 

комунікаційних послуг, у тому числі органам місцевого самоврядування та 

об’єктам критичної інфраструктури було прийнято закон щодо сприяння 

забезпеченню сталого функціонування електронних комунікаційних мереж та 

надання електронних комунікаційних послуг [81]; 

– вдосконалити доступ до фізичної інфраструктури електронних 

комунікацій, який дозволить забезпечити споживачам можливість самостійно 

перевіряти параметри якості мобільного зв’язку [82]; 

– поліпшити функціонування будівельної галузі, що є надзвичайно 

важливим для відновлення країни в умовах війни та повоєнний період [83]. 

Цьому сприяють такі ініціативи, як створення Містобудівного кадастру на 

державному рівні, який об’єднає 7 систем та реєстрів у сфері будівництва: реєстр 
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містобудівної документації; єдину державну електронну систему у сфері 

будівництва; реєстр будівель і споруд; адресний реєстр; реєстр адміністративно- 

територіальних одиниць; електронну систему ціноутворення та базу даних 

енергоефективності будівель. Упровадженню цифрової системи в будівельній 

галузі сприятимуть пропозиції щодо Єдиної державної цифрової системи 

відновлення та розвитку України, яка призначена для автоматизації процесів 

управління плануванням і забудовою територій, проєктами будівництва об’єктів 

нерухомого майна, розвитку та будівництва інфраструктури, регіонального та 

місцевого  розвитку,  обробки  та  оприлюднення  статистичних  даних  на 

регіональному та місцевому рівнях, а також на забезпечення моніторингу 

реалізації цих процесів; 

2. Інституційні – підвищення базових цифрових навичок населення через 

субсидовані державою курси, що передбачає запуск навчальних програм та 

проєктів, спрямованих на підвищення рівня цифрової грамотності серед 

населення, зокрема серед тих, хто не користується Інтернетом: 

– на платформі «Дія.Освіта» створено освітній серіал «Карʼєра уWeb3», 

націлений на розкриття потенціалу Web3-професій як одного з стратегічних 

напрямів цифрової трансформації. Оволодіння професіями Web3 та Web4 в 

межах внутрішнього ринку сприятиме формуванню цифрового майбутнього й 

потребуватиме комплексного розуміння можливостей, ризиків та впливу 

інтернету на ключові аспекти національної економіки [57]; 

– підписання провідними українськими IT-компаніями Добровільного 

кодексу поведінки, метою якого є розроблення принципів використання 

штучного інтелекта, що синхронізовані з найліпшими світовими практиками; 

– започаткування функціонування Global Government Technology Centre 

(GGTC Kyiv), який став 21-м Центром четвертої промислової революції (C4IR) 

у мережі Всесвітнього економічного форуму. GGTC Kyiv як глобальна 

платформа в галузі цифрової трансформації сприятиме розвитку інноваційної 

екосистеми з впливом на локальному й глобальному рівнях та впровадженню 

інноваційних рішень, обміну найліпшими GovTech-практиками та реалізації 
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спільних проєктів для розкриття потенціалу цифрових технологій [84]; 

– започатковано професійну спільноту для підтримки державної 

цифровізації GovTech Альянс України (GTA UA) та впровадження інноваційних, 

ефективних цифрових рішень для розвитку GovTech-екосистеми. Серед 

пріоритетних напрямів – створення продуктів для військових (MilTech), 

перебудова процесів забезпечення боєприпасами, їжею тощо, електронна 

охорона здоров’я, цифровізація послуг, особливо сервіси «SmartCity» та 

електронного урядування [85]. 

 

3.2. Формування ІТ-екосистеми як чинника цифрової трансформації 

економіки 

 

Одним з ключових факторів розвитку цифровізації та економічного 

розвитку країни загалом є розвиток інновацій. Наразі, згідно з діючою 

Стратегією розвитку сфери інноваційної діяльності на період до 2030 року, яка 

була схвалена розпорядженням Кабінету Міністрів України від 10 липня 2020 

року, метою державної інноваційної політики є розбудова національної 

інноваційної екосистеми для забезпечення швидкого та якісного перетворення 

ідей в інноваційні продукти та послуги, підвищення рівня інноваційності 

економіки,  збільшення  кількості  впроваджених  розробок,  підвищення 

економічної віддачі від них та залучення інвестицій в інноваційну 

діяльність [70]. 

Ключову роль у формуванні національної інноваційної екосистеми є 

цифрова трансформація, яка виступає рушієм структурних змін, прискорює 

обмін знаннями, оптимізує управлінські процеси та стимулює появу нових 

бізнес-моделей. 

Цифрові трансформації в системі екоінновацій забезпечують інтеграцію 

цифрових технологій (штучного інтелекту, big data, Інтернету речей, хмарних 

обчислень тощо) у всі сфери економіки та суспільства, створюючи передумови 

для зростання конкурентоспроможності, залучення інвестицій та підвищення 
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продуктивності. Відтак цифровізація сприяє розвитку інновацій, зменшенню 

транзакційних витрат та підвищенню швидкості масштабування стартапів. 

Таблиця 3.3  

Зміст та інструменти цифрової трансформації структурних компонентів 

національної інноваційної екосистеми 

Структурні 

компоненти 

національної 

інноваційної 

екосистеми 

Роль та сутність 

цифрових 

трансформацій 

Інструменти цифрової трансформації 

1 2 3 

Науково-дослідні 

установи та 

університети 

генерування 

фундаментальних 

знань, розробка 

прикладних інновацій, 

підготовка кадрів для 

інноваційної економіки 

платформи для відкритих даних і наукової 

співпраці; цифрові лабораторії; онлайн-

освіта; інструменти штучного інтелекту для 

обробки наукових даних 

Інноваційно-

орієнтований 

бізнес 

впроваджує інновації у 

виробництво, створює 

інтелектуальноємні 

товари та послуги 

ERP-, CRM-, SCM-системи для цифровізації 

процесів; Big Data та аналітика для 

прогнозування споживчої поведінки; 

автоматизація та роботизація виробництва 

(Industry 4.0); хмарні сервіси 

Стартапи, 

інкубатори, 

акселератори, 

технопарки 

прискорюють 

комерціалізацію ідей, 

формують гнучке 

середовище для 

експериментів та 

швидкого зростання 

платформи для подання стартапів та пошуку 

інвесторів; технології прототипування; 

онлайн-акселератори, краудфандингові 

платформи; системи цифрового супроводу 

менторства та нетворкінгу 

Цифрова 

інфраструктура 

забезпечує технічну 

можливість обміну 

даними, зв’язку, 

обробки інформації 

широкосмуговий інтернет і 5G; центри 

обробки даних, хмарні обчислення; інтернет 

речей (IoT) для збирання даних з фізичного 

середовища; цифрові платформи для 

об’єднання учасників інноваційної 

екосистеми 

Фінансові 

інституції та 

венчурний 

капітал 

фінансують розвиток 

інновацій на різних 

стадіях – від ідеї до 

масштабування 

фінтех-рішення (цифрові платформи 

інвестування, краудлендинг); блокчейн для 

прозорості венчурних угод; Smart contracts 

для швидкої та автоматизованої взаємодії; 

інструменти big data для оцінки ризиків 

інвестування 

Державна 

політика та 

інститути 

підтримки 

формують регуляторне 

середовище, 

стимулюють 

інноваційну активність, 

захищають 

інтелектуальну 

власність 

портали електронного урядування (Diia, 

eGov); цифрова реєстрація бізнесу, грантів, 

патентів; інструменти моніторингу 

інноваційної динаміки (індекси, дашборди); 

автоматизовані платформи надання 

державних послуг 
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1 2 3 

Міжнародна 

інтеграція та 

глобальні мережі 

забезпечують доступ до 

світових ринків, 

технологій, знань та 

інвесторів. 

платформи транскордонної науково-

технічної кооперації; інструменти участі в 

міжнародних програмах (Horizon Europe, 

Erasmus+, EIC); електронна взаємодія через 

API та blockchain з глобальними системами; 

механізми цифрової дипломатії (інноваційні 

аташе, віртуальні торгові місії) 

* Джерело: узагальнено автором. 

 

Загалом, розглянуті в табл. 3.3 інструменти цифрової трансформації, що 

впроваджуються в межах національної інноваційної екосистеми, мають 

потенціал створити якісно нову модель економічного зростання, яка базується на 

знаннях, інтелектуальному капіталі та технологічних інноваціях. 

Цифрова трансформація, що охоплює ключові інститути національної 

інноваційної екосистеми, стає одним із провідних чинників переформатування 

структури національної економіки. Застосування цифрових інструментів у таких 

сферах, як освіта, бізнес, публічне управління, фінанси, виробництво, забезпечує 

не лише зростання ефективності, а й формування комплексної екосистеми 

інформаційних технологій, яка поступово стає ядром економічної модернізації 

(Рис. 3.1). 

Так, під екосистемою інформаційних технологій (ІТ-екосистема) варто 

розуміти комплекс динамічно взаємопов’язаних учасників, інституцій, 

інфраструктури, цифрових рішень та регуляторних умов, що забезпечують 

створення, розвиток, масштабування й інтеграцію ІТ-продуктів і послуг у 

соціально-економічне середовище. При цьому ІТ-екосистема має функціонувати 

на засадах наступних принципів: 

синергізму – передбачає взаємодію держави, бізнесу, ІТ-компаній і науки 

створює стійку інноваційну екосистему, яка генерує більший ефект, ніж сума 

окремих ініціатив; 

інноваційності – здатності учасників екосистеми (ІТ-компаній, стартапів, 

науково-дослідних центрів, університетів, інвесторів, державних структур тощо) 

системно генерувати, впроваджувати та масштабувати нові цифрові продукти, 

технології й бізнес-моделі, що формують додану вартість і забезпечують 
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динамічний розвиток цифрової економіки; 

адаптивність – передбачає спроможність ІТ-екосистеми здійснювати 

гнучке масштабування цифрових продуктів і послуг відповідно до змін попиту 

або технологій, оперативне оновлення знань і навичок через динамічну систему 

цифрової освіти, швидка інтеграція інновацій (штучний інтелект, блокчейн- 

технології, Big Data-аналіз, Інтернет речей (IoT)) у бізнес-моделі учасників 

екосистеми;  

масштабованість – індикатор її стійкості, інфраструктурної готовності та 

глобальної інтегрованості. Саме масштабованість дає змогу ІТ-продуктам і 

рішенням з локального рівня виходити на глобальний, забезпечуючи ефект 

мультиплікатора для всієї економіки. що дозволяє ІТ-сектору не лише 

розвиватися автономно, а й виступати рушієм цифрової трансформації в інших 

сферах – економіці, освіті, управлінні, охороні здоров’я тощо [86, с. 136]. 

Варто зауважити, що ІТ-екосистема, як сукупність взаємопов’язаних 

учасників та елементів, сприяє функціонуванню та розвитку інформаційних 

технологій в межах певного економічного простору. Вона включає технологічні 

компанії, розробників програмного забезпечення, постачальників технічних 

послуг, державні органи, навчальні заклади, інвесторів, а також регуляторні 

структури. ІТ-екосистема забезпечує взаємодію між усіма цими учасниками з 

метою створення інноваційних продуктів та послуг, підтримки бізнесу та 

розвитку технологічних рішень для різних секторів економіки [86]. 

 Основними складовими ІТ-екосистеми є: 

– технологічні компанії та постачальники послуг – основні суб’єкти ІТ-

екосистеми, що забезпечують розвиток технологічних продуктів і рішень; 

– держава та регулятори – створюють сприятливі умови для розвитку ІТ-

екосистеми через податкові пільги, законодавче регулювання та інвестиційну 

підтримку; 

– освіта і наука – підготовка фахівців і проведення наукових досліджень 

для забезпечення розвитку технологій в межах ІТ-екосистеми; 

– інвестиції та інновації – фінансова підтримка нових стартапів та 
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проектів, що сприяє розвитку нових технологій і їх впровадженню [86]. 

 

Рис. 3.1 Логіка функціонування ІТ-екосистеми 

* Джерело: розроблено автором. 

ІТ-екосистема створює умови для співпраці між різними учасниками 

ринку, сприяючи їхньому росту, інноваціям та підвищенню 
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конкурентоспроможності на глобальному рівні. 

 

Висновки до розділу 3 

 

 

В розділі розглянуто напрями удосконалення стратегії економічного 

розвитку національної економіки в умовах цифрової трансформації, зокрема 

визначено роль та стратегічні орієнтири розвитку ринку інформаційних 

технологій в повоєнному відновленні України, засади формування ІТ- 

екосистеми як чинника цифрової трансформації економіки, інструменти 

блокчейн-технологій у формуванні конкурентних переваг суб’єктів національної 

економіки. 

Ефективна модель повоєнного відновлення держави потребує 

конкурентоспроможного ринку інформаційних технологій, який забезпечить 

швидке економічне зростання, сприяння модернізації державних та бізнес- 

процесів, інтеграцію країни в глобальну цифрову економіку. 

Розглянуто потенційні сценарії розвитку вітчизняного ІТ-ринку 

(входження України до світового інформаційного простору; інтегрування до ІТ- 

простору країн-членів Європейського Союзу; поглинання вітчизняного ІТ-ринку 

світовим; вітчизняний ІТ-ринок стане об’єктом інформаційної експансії; 

консолідування, інтегрування українського ІТ-ринку з ринком ЄС) та визначено 

напрями реалізації альтернативних сценаріїв. 

Систематизовано основні чинники забезпечення стійкості економіки та 

досягнення прогресу в цифровій трансформації, що потребує від суб’єктів 

національної економіки: 

врахування світового досвіду повоєнного відновлення країни; орієнтацію 

на появу нових цифрових технологій та проектів; необхідність реконструкції 

знищеної інфраструктури; формування національної системи кіберзахисту; 

використання Електронної системи управління відбудовою (Prozorro, e- 

road, Реєстр зруйнованого та пошкодженого майна, Є-Відновлення тощо); 

використання цифровізації для залучення до відбудови громадянського 
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сектору та благодійних організацій; 

розвиток та підтримка людського капіталу; 

фінансово-інвестиційна підтримка розроблення та реалізації інвестиційних 

проектів суб’єктів ринку ІТ-послуг; 

паритетне відношення до різних суб’єктів ІТ-сфери. 

Цифрові трансформації в екосистемі інновацій мають потенціал створити 

якісно нову модель економічного зростання, яка базується на знаннях, 

інтелектуальному капіталі та технологічних інноваціях. Висвітлено роль 

цифрових трансформацій в екосистемі інновацій шляхом інтеграції цифрових 

технологій (штучного інтелекту, Big Data, Інтернету речей (IoT), хмарних 

обчислень тощо) у всі сфери економіки та розкрито зміст та інструменти 

цифрової трансформації структурних компонентів національної інноваційної 

екосистеми. Розкрито роль та сутність цифрових трансформацій за такими 

структурними компонентами національної інноваційної екосистеми як: науково- 

дослідні установи та університети; інноваційно-орієнтований бізнес; стартапи, 

інкубатори, акселератори, технопарки; цифрова інфраструктура; фінансові 

інституції та венчурний капітал; державна політика та інститути підтримки; 

міжнародна інтеграція та глобальні мережі. 

Обґрунтовано формування екосистеми інформаційних технологій (ІТ- 

екосистема), яку запропоновано розуміти як комплекс динамічно 

взаємопов’язаних учасників, інституцій, інфраструктури, цифрових рішень та 

регуляторних умов, що забезпечують створення, розвиток, масштабування й 

інтеграцію ІТ-продуктів і послуг у соціально-економічне середовище. Вказано, 

що ефективному функціонуванню ІТ-екосистеми сприяють принципи синергії, 

інноваційності, адаптивності та масштабованості. 

В умовах діджиталізованого середовища формування конкурентних 

переваг має здійснюватись на засадах цифрової трансформації та орієнтуватись 

на використання цифрових інструментів. Серед цифрових продуктів та послуг 

розглянуто блокчейн, цифрові канали просування (Digital marketing), системи 

управління взаємовідносинами з клієнтами (CRM) та системи управління бізнес- 
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процесами (ВРМ), Grid-технології, Digital-страхування тощо. 

Обґрунтовано, що блокчейн-технології відіграють важливу роль у 

цифровій трансформації сучасних економічних процесів. Серед факторів, що 

визначають переваги блокчейну та роблять його привабливим для використання 

в багатьох галузях національної економіки, розглянуто: забезпечення прозорості, 

безпеки, ефективності, зниження витрат. У довгостроковій перспективі блокчейн 

здатен стати основою для формування сталих конкурентних переваг як 

національної економіки загалом, так і її окремих суб’єктів, забезпечуючи її 

відкритість, технологічну інтеграцію в глобальні ринки та підвищення 

інвестиційної привабливості. 
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ВИСНОВКИ 

 

У кваліфікаційній роботі магістра вирішено науково-прикладне завдання 

– обґрунтування теоретико-методичних основ і розробка практичних 

рекомендацій щодо стратегії економічного розвитку національної економіки в 

умовах цифрової трансформації. 

В результаті сформульовано такі висновки науково-теоретичного та 

практичного характеру: 

1. Розкрито зміст та еволюцію наукових поглядів на економічний 

розвиток в контексті цифровізації. Виявлено, що економiчне зростання є 

складним багатофакторним явищем та є необхiдною умовою для формування 

ефективної економiчної полiтики, орiєнтованої на збалансований i сталий 

розвиток. Розглянуто моделі економічного розвитку, а саме модель лінійних 

стадій розвитку, теорію структурних трансформацій, теорію зовнішньої 

залежності, неокласичну модель вільного ринку, теорію ендогенного зростання, 

модель сталого розвитку. Систематизовано фактори, що визначають стратегію 

економічного розвитку України, зокрема розглянуто інституційні, економічні, 

соціальні, технологічні, геополітичні та безпекові фактори, екологічні фактори 

та чинники цифровізації економічних процесів. Серед цифрових чинників 

визначено систематичне впровадження сучасних цифрових інструментів – ERP- 

і CRM-систем, аналітики великих даних, IoT, блокчейн-технологій, штучного 

інтелекту, хмарних рішень та електронного документообігу. Обґрунтовано 

модель економічного розвитку на основі цифровізації, яка ґрунтується на 

інтеграції цифрових технологій у всі сфери економіки, що дозволяє підвищити 

продуктивність, інноваційність, прозорість і конкурентоспроможність 

національного господарства. 

2. Охарактеризовано процес формування стратегії економічного розвитку 

національної економіки в умовах цифрової трансформації, який охоплює 

низку послідовних дій щодо визначення цілей та завдань стратегії економічного 

розвитку, оцінку поточного стану економіки, цільове планування, формування 

сценарію дій та розробку інструментарію та механізму реалізації, зокрема 
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організаційно-методичне, інституційно-правове та фінансове забезпечення 

реалізації стратегії. 

3. Висвітлено роль та інструменти інформаційних технологій як 

структуроутворюючого елемента цифрової економіки та зроблено висновок, що 

цифрова економіка є результатом процесу інноваційного розвитку економіки, 

який характеризується активним застосуванням комп’ютерних технологій у всіх 

сферах господарської діяльності та є новим укладом економіки, заснованої на 

знаннях і цифрових технологіях. Акцентовано увагу на інноваційних перевагах 

цифрової економіки, серед яких індивідуалізація задоволення попиту, 

поглиблення відносин із покупцем, унікальні знання про клієнтів, висока 

продуктивність активів, технологічний розвиток, економія транзакційних 

витрат, зростання культури бізнесу, переміщення конкуренції зі сфери зниження 

витрат у сферу креативності, розширення можливостей і прискорення 

фінансування проєктів, прозора ефективність і прибутковість через систему 

блокчейн. Виокремлено позитивні чинники цифрової трансформації 

національної економіки та фактори, які гальмують впровадження цифрових 

технологій в економічну систему та знижують ефективність цифрової 

трансформації. Визначено, що одним з найважливих компонентів цифрової 

економіки, що докорінно змінює усталені зв’язки та канали передачі інформації 

в процесах виробництва, обміну, розподілу й споживання товарів є сектор 

інформаційних технологій. 

4. Узагальнено зарубіжний досвід формування стратегії економічного 

розвитку в умовах цифрової трансформації країн, які є лідерами в сфері 

цифрових трансформацій та визначено взірцеві міжнародні практики, зокрема 

застосування економічних інструментів підтримки ІТ-сектора в США, основні 

механізми та інструменти державної підтримки ІТ-сектора Китаю, інструменти 

державної підтримки ІТ-сектора Німеччини, формування ІТ-інфраструктури 

Японії, технологічну екосистему Ізраїлю, забезпечення кібербезпеки та 

впровадження освітніх програм Сінгапуру. Встановлено, що дієва стратегія 

економічного розвитку країн світових лідерів цифрової трансформації базується 
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на комплексному поєднанні інноваційної політики, підтримки ІТ-сектору, 

розбудови цифрової інфраструктури та активної участі держави у формуванні 

сприятливого інституційного клімату. Такі підходи гарантують збільшення 

конкурентоспроможності національних економік, прискорення цифровізації та 

інтеграцію у світові економічні процеси. 

5. Здійснено комплексний аналіз сучасного стану цифрової трансформації 

національної економіки України з урахуванням глобальних трендів, динаміки 

цифровізації в країнах світу та ключових індикаторів цифрового розвитку. 

Визначено, що частка цифровізованих компаній у світовому ВВП щороку 

зростає, що засвідчує домінування цифрових бізнес- моделей у глобальній 

економіці. Розглянуто позиції України у глобальному рейтингу цифрової 

конкурентоспроможності, проаналізовано орієнтовні значення індексу DESI 

для України та констатовано суттєве відставання від європейських держав. 

Значну увагу приділено аналізу структури цифрових державних послуг, а також 

платформам екосистеми «Дія», зокрема «Дія.City», «Дія.Business» та 

«Дія.Digital Education», які створюють умови для цифрової модернізації 

управління та підтримки ІТ-галузі. Систематизовано основні інституційні, 

інфраструктурні, екосистемні та управлінські бар’єри цифрової трансформації. 

Деталізовано поточні характеристики рівня цифровізації за напрямами: 

інфраструктура, цифрова грамотність, державні послуги, торгівля, фінанси та 

соціальний сектор. 
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Додаток А 

 

Таблиця А.1 

 

Ключові переваги ІТ-бізнесу при переході на «Дія.City» 
  

Гіг-контракт «Дія.City» надає можливість укладати гіг-контракти з фахівцями, 

залученими в процеси створення ІТ-продуктів. Цей вид договору дає змогу 

відступити від положень Кодексу законів про працю, а саме: 

- визначити розмір винагороди без прив’язок до мінімальної зарплати; 

- відійти від періодичності виплат; 

- перейти на систему оплати за результат, а не за процес; 

- здійснювати виплати в іноземній валюті; 

- покладати повну матеріальну відповідальність на залученого гіг- 

спеціаліста. 

Відхід від КЗПП забезпечує гнучкість у побудові бізнес-процесів і дає змогу 

стимулювати фахівців приносити більше результату, робить їх більш 

самодостатніми та відповідальними, переводячи їх із розряду працівників у 

підрядників. Це вивільнює адміністративний ресурс компанії та нівелює 

ризики визнання таких відносин як «приховані трудові» контролюючими 

органами. 

Податок на 

виведений 

капітал 

Серед низки податкових пільг резиденти «Дія.City» мають альтернативу 

податку на прибуток підприємств зі ставкою 18% — податок на виведений 

капітал (ПнВК) зі ставкою 9%. 

ПнВК оподатковуються операції, пов’язані з виведенням коштів з обороту, 

наприклад, дивіденди та роялті. 

Такі економічно привабливі юрисдикції, як Естонія, Латвія та Грузія, 

сьогодні запровадили у себе податок на виведений капітал. Компанія сама 

добровільно обирає — платити один або інший варіант податку, подаючи 

відповідну заяву. На ПнВК перейшла половина усіх резидентів «Дія.City». 

Переваги в 

оподаткуванні 

фахівців 

Закон 1667-ІХ дає можливість резидентам «Дія.City» позбутися низки 

ризиків та офіційно платити менше податків за працівників і гіг-спеціалістів: 

замість загальної ставки ПДФО 18% за винагороду для фахівців — 

резидентів «Дія.City» сплачується податок за ставкою 5%. 

Окрім цього, ЄСВ за гіг-спеціалістів і робітників сплачується у розмірі 

мінімального страхового внеску (мінімальної заробітної плати за 1 січня 

відповідного року) незалежно від суми винагороди. 

Законом 1667-ІХ передбачено, що чинність правового режиму «Дія.City» та 

стабільність його умов закріплюється на законодавчому рівні щонайменше 

на 25 років. 



 

NDA та NCA 

як переваги 

англійського 

права 

Договори про нерозголошення (NDA) та про утримання від вчинення 

конкурентних дій (NCA) уже давно не є чимось новим для України й часто 

укладаються при найманні працівників, напевно, в кожній сучасній компанії. 

Але притягнути до реальної відповідальності порушників NDA та NCA 

раніше було надскладно, бо закон захищав права найманого працівника, 

значно погіршуючи позицію роботодавця. 

За новими правилами Закону 1667-ІХ NDA та NCA можна укладати з 

працівниками та гіг-спеціалістами резидентів «Дія.City». Це забезпечить 

реальний контроль і санкції для робітників і підрядників, якщо вони 

розголосять  конфіденційну  інформацію  про  бізнес  або  одразу  після 

припинення роботи почнуть співпрацю з прямими конкурентами. 

Бронювання 

для 

збереження 

цінних 

експертів 

Статус резидента «Дія.City» став одним із критеріїв для визнання 

підприємства критично важливим для економіки України та забезпечення 

життєдіяльності населення в особливий період. Такий статус не лише дає 

можливість бронювати від мобілізації військовозобов’язаних працівників та 

убезпечує компанію від втрати висококваліфікованих фахівців, але й надає 

додаткові конкурентні переваги при найманні нових. 

Станом на березень 2024 року, ця перевага працює лише для офіційно 

працевлаштованих працівників, і не поширюється на ФОП і гіг-спеціалістів. 

 

 

 



 

Додаток Б 

Таблиця Е.1 

Експорт ІТ-послуг у ВВП і в загальному експорті послуг, 2018-2023 роки 

Країна Рік Частка експорту ІТ- 

послуг у ВВП, % 

Частка експорту ІТ-послуг у 

загальному експорті послуг, 
% 

Україна 2018 3.5% 17.5% 

2019 4.6% 23.9% 

2020 5.2% 32.3% 

2021 3.5% 37.8% 

2022 4.6% 44.2% 

2023 5.4% 44.2% 

Індія 2018 1.8% 17.5% 

2019 2.0% 21.1% 

2020 2.2% 26.3% 

2021 2.4% 28.8% 

2022 2.8% 32.2% 

2023 3.0% 30.9% 

Чехія 2018 1.3% 10.7% 

2019 1.4% 11.6% 

2020 1.5% 13.7% 

2021 1.7% 16.4% 

2022 1.9% 15.8% 

2023 2.2% 19.0% 

Польща 2018 1.1% 9.9% 

2019 1.2% 10.8% 

2020 1.4% 12.3% 

2021 1.6% 12.7% 

2022 1.8% 15.0% 

2023 1.9% 12.6% 

Бразилія 2018 0.1% 0.1% 

2019 0.2% 0.9% 

2020 0.2% 6.1% 

2021 0.3% 8.1% 

2022 0.4% 10.1% 

2023 0.4% 10.6% 
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