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дозволить визначити перспективні напрями розвитку страхового права, сприятиме 

зміцненню фінансової безпеки держави та захисту прав громадян в умовах надзвичайних 

викликів сучасності. 
Останнім часом цифровізація на страховому ринку України демонструє активну 

динаміку розвитку. Водночас, рівень впровадження новітніх технологій у страхових 
компаніях поки що поступається банківському сектору. Це створює потребу в подоланні 
наявного відставання та поглибленні співпраці між страховими і банківськими установами. 
Додатковим викликом стає зростання конкуренції як на внутрішньому, так і на 
міжнародному страховому ринку, що ускладнює формування якісного та збалансованого 
страхового портфеля, здатного охоплювати пріоритетні для сучасних умов ризики. 
Прискорене впровадження цифрових технологій у страхову сферу відкриває нові можливості 
для підвищення ефективності роботи всіх учасників ринку. Цифрова трансформація 
страхування зумовлює необхідність активного використання інноваційних інструментів для 
оптимізації бізнес-процесів, удосконалення наявних та розробки нових страхових продуктів, 
орієнтованих на потреби цифрової економіки. Вивчення процесів, ризиків і перспектив 
застосування цифрових технологій у діяльності страхових компаній вимагає передусім 
аналізу еволюції цифровізації страхового ринку України. Саме цим пояснюється 
актуальність обраної теми дослідження. [1, С.433 ]. 

Стрімкий розвиток цифрових технологій формує нові ризики цифрової економіки, 
мінімізувати які можливо шляхом страхування. Активна цифровізація економіки та 
суспільства зумовлює зростання попиту на страхові послуги та потребу у глибшому 
розумінні етапів і перспектив впровадження цифрових рішень у страховій сфері. Для 
пояснення причин відставання цифровізації українського страхового ринку від ринків 
держав Європейського Союзу необхідно простежити його розвиток в умовах цифрової 
економіки, виокремивши основні етапи впровадження цифрових страхових технологій і 
продуктів. На сучасному етапі постає потреба у цифровій трансформації всієї системи 
страхування, що дозволить підвищити її конкурентоспроможність та ефективність у ситуації 
невизначеності й зростання ризиків, зумовлених війною та постійними змінами як 
внутрішнього, так і зовнішнього середовища [2, С.390 ]. 

Трансформація страхового права України в умовах воєнних ризиків та цифровізації є 
неминучим процесом, що визначає майбутнє вітчизняної страхової системи. Поєднання 
викликів війни з можливостями цифрових технологій потребує, перш за все, вдосконалення 
законодавства у сфері військових ризиків та страхування життя і здоров’я та впровадження 
комплексних правових механізмів регулювання і захисту персональних даних. Також 
важливо врахувати етапи адаптації національної системи страхового права до європейських 
стандартів;  посилення гарантій захисту прав страхувальників. Розв’язання цих завдань 
сприятиме не лише стабільності фінансового сектору України, а й підвищенню рівня довіри 
громадян до інституту страхування як важливого інструменту відновлення та розвитку 
держави. 
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державної служби та питання його дієвості в контексті реформи державної служби. Встановлено, що 
Національне агентство України з питань державної служби відіграє  важливу  роль у реформуванні державної 

служби однак недоліки  законодавства у цій сфері гальмують реформи у сфері державної служби. 
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У системі органів публічної адміністрації України особливе місце займають органи зі 

спеціальним статусом, уповноважені на формування та реалізацію державної політики у 

певних і відповідних  сферах. Одним з них  є Національне агентство України з питань 

державної служби (НАДС), діяльність якого охоплює питання нормативно-правового 

регулювання, контролю та координації у сфері державної служби.  

Національне агентство України з питань державної служби (НАДС)  у своїй діяльності 

керується Конституцією і законами України, указами Президента України та постановами 

Верховної Ради України, прийнятими відповідно до Конституції України та законів України, 

актами Кабінету Міністрів України, Законом України «Про державну службу», Постановою 

Кабінету Міністрів України «Про затвердження Положення про Національне агентство 

України з питань державної служби». 

 НАДС виконує регуляторну, координаційну та контрольну функції у сфері державної 

служби, що визначає його як спеціалізований орган державного управління [1]. 

Особливостями його конституційного статусу є формування і реалізація державної політики 

у сфері державної служби та з питань управління персоналом у державних органах; участь 

Агенства у формуванні державної політики у сфері служби в органах місцевого 

самоврядування та здійснення управління державною службою. 

 В умовах реформування державного управління в Україні Національне агентство 

України з питань державної служби (НАДС) відіграє важливу роль у модернізації системи 

держслужби, впровадженні європейських стандартів управління персоналом та підвищенні 

дієвості державного апарату.  

Мова йде про запровадження прозорого конкурсу на зайняття посад державної служби, 

що зменшує ризики кумівства та політичного втручання.  Проте на практиці існують 

труднощі як недостатній рівень цифровізації конкурсних процедур, нерівні можливості для 

кандидатів з регіонів, окремі випадки маніпуляцій із конкурсами  такі як  їх відкладення, 

скасування, «узгодження» переможців. Тому  варто удосконалювати конкурсну систему, 

працювати над антикорупційними механізмами.  

Реформа держслужби передбачає також впровадження системи оцінювання 

результативності державних службовців, що дозволяє визначати сильні та слабкі сторони 

роботи державного апарату. З метою підвищення дієвості оцінювання НАДС варто  

впровадити більш об’єктивні критерії, зокрема використання кількісних показників роботи 

та цифрових рішень для оцінки. Одним з найважливіших аспектів реформи  державної 

служби є боротьба з корупцією,  яка відбувається шляхом впровадження механізму 

декларування доходів держслужбовців. Однак залишається проблема неефективного 

контролю за дотриманням антикорупційного законодавства, що потребує тіснішої взаємодії 

НАДС із НАЗК та правоохоронними органами. 
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Також на нашу думку не достатньо врегульованим є питання конституційного статус 
цього органу з позицій його підпорядкування та дієвості. Постанова  Постанова Кабінету 
Міністрів України  «Про затвердження Положення про Національне агентство України з 
питань державної служби» визначає, що НАДС очолює Голова, який призначається на 
посаду та звільняється з посади Кабінетом Міністрів України. Він може мати заступників, які 
призначаються на посаду та звільняються з посади Кабінетом Міністрів України, кількість 
яких не вказано, однак вона визначається Кабінетом Міністрів України на основі подання 
(ініціативи) Голови НАДС [2]. З цього слідує  висновок про значне підпорядкування 
очільника НАДС Кабінету Міністрів. Також закон визначає, що в НАДС може утворюватись 
колегія як орган, який погоджує питання діяльності НАДС та обговорює найважливіші 
напрями його діяльності , яка створюється (ліквідовується_ з ініціативи Голови НАДС. 
Вважаємо ці питання  недосконалостями чинного законодавства та вбачаємо необхідність 
його реформування у контексті функціонування НАДС як незалежного та колегіального 
органу [3, с. 10] 

Таким чином Національне агентство України з питань державної служби відіграє  
важливу  роль у реформуванні державної служби, запроваджуючи сучасні принципи 
управління кадрами, цифровізацію, антикорупційні механізми та систему оцінювання 
ефективності. Незважаючи на недоліки  законодавства у цій сфері, виклики,  такі як 
недостатній рівень фінансування реформ, відтік кадрів, недостатні процеси  автоматизації та 
цифровізації , які уповільнюють роботу НАДС, все ж  Агенство є важливим рушієм змін та 
тією  силою, яка забезпечує реформування державної служби в Україні. 
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