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було подальше лікування, аналізи, дорогі препарати, і, можливо, хірургічне втручання. І от 

на цьому етапі з’ясувалось, що у господаря бракує коштів на оплату всіх процедур. Дідусь 

був у розпачі - видно було, що він щиро любить свою тваринку, але фінансово просто не 

здатний забезпечити її лікування. 

Мене щиро вразила пропозиція лікарів клініки. Замість того, щоб просто розвести 

руками або відкласти лікування, вони запропонували створити збір коштів на лікування 

кота: сфотографували його, описали ситуацію, вказали реквізити для переказу коштів. В 

результаті, за кілька годин пост розлетівся по соцмережах. Велика кількість людей 

відгукнулась. Почали приходити перекази, хтось навіть запропонував принести ліки, які 

залишились після лікування їх тварин. 

Завдяки цій ініціативі вдалося врятувати кота. Йому поступово ставало краще, і вже за 

кілька днів кіт почав знову їсти, муркотіти і навіть трохи гратися. Котика відпустили 

додому, але, на жаль не на довго. За 2 дні дідусь з котиком повернулися. У випадку 

рецидиву показана операція -  уретростомія. Кошти, які залишилися від донатів перекрили 

операцію та післяопераційний період. Нарешті котик одужав. Господар не міг стримати 

сліз. Він був безмежно вдячний всім -і лікарям, і людям, які прийшли на допомогу. 

Цей випадок для мене став дуже показовим. Я побачила, що ветеринар - це не просто 

фахівець, який лікує тварин. Це людина, яка має величезне серце і бажання допомагати не 

лише тваринам, а й тим, хто за ними стоїть. Це робота, яка потребує терпіння, співчуття, 

гнучкості й іноді - справжньої креативності у вирішенні складних ситуацій. 

Не можна не зазначити ролі волонтерів та людей, які прийшли на допомогу, а саме 

донатили на лікування котика, поширювали збір у соціальних мережах та пропонували 

принести препарати для його лікування. Вони теж зробили величезний внесок у порятунку 

кота. Слід пам'ятати, що ми одна велика родина і повинні допомагати і підтримувати один 

одного безкорисливо, адже добро повертається. В такі моменти розумієш, що не все 

втрачено. 

Щодо відносин між лікарем і власником тварини, важливо зазначити, що вони 

будуються на довірі, щирості й бажанні зробити добро. Подібні ситуації – яскравий 

приклад того, на скільки важливими в роботі будь-якого лікаря є саме soft skills. Я дуже 

рада, що маю такий чудовий приклад лікарів і маю змогу бачити, як професіоналізм 

поєднується з людяністю. Саме це я хочу нести у свою майбутню професію. 
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кожен спеціаліст, буде безпосередньо впливати на те, чи станемо він справжнім професіоналом своєї справи. 
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Критика є невід’ємною частиною професійної діяльності спеціаліста. Ветеринарний 

лікар не є винятком. Вона може надходити від колег, власників тварин, керівництва та 

широкого загалу. Головне питання полягає в тому, як ветеринарний лікар сприймає та 

реагує на критику, адже від цього залежить його професійний розвиток та емоційний стан. 
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 На сьогоднішній день критика має багато значень та розумінь. Важливо, яким є 

ставлення до неї лікаря ветеринарної медицини. Один з прикладів, що трапився зі мною під 

час проходження виробничої практики, я можу навести. 

Вже після перших днів практики, колектив лікарів, добре відгукувалися про мене й 

навіть пропонували офіційне працевлаштування. Основну частину практики мені 

пощастило провести з моїм колегою, біля станку для розчистки копитець. Мій, в той 

момент безпосередній керівник, був доволі чесним і прямим чоловіком, який з легкістю 

може вказати на чиїсь недоліки. Під час роботи з ним я багато чого навчився, не раз чувши 

критику в свій бік. Нам траплялися різні випадки: це й ламініти, дерматити, копитні 

виразки. Слідкуючи за лікуванням, я не одноразово допомагав й прораховував методи, що 

могли стати ефективніші в плані лікування. В той час нам трапилася хвороба Мортеларро, 

або пальцевий дерматит. Ця патологія була темою історії хвороби, яку я захищав на 

загальній та спеціальній хірургії. Відчувши впевненість в своїх діях, я хотів показати свої 

сильні сторони й запропонував декілька своїх бачень, щодо лікування. Але в момент 

завершення подачі своїх ідей, я отримав конструктивну критику, чому не сприймуться мої 

методи лікування. Тут було багато аспектів, що я не врахував, але в подальшому 

розбираючи слова мого наставника, зрозумів що економічний зиск в моєму лікуванні не 

прорахований, та й саме благополуччя тварини не покращиться, а навпаки погіршиться. 

Проговоривши всі аспекти я зробив висновки та сприйняв критику спокійно та позитивно й 

намагався не повторювати помилок, які були до цього.  

Протилежний приклад можу привести про мою колегу, що погано сприймала критику. 

Це була студентка так само на практиці, але тільки з коледжу. За словами мого наставника 

вона часто пропускала практику й не надовго з’являлася на господарстві. Колектив не 

одноразово робив зауваження за її халатний підхід до справи. Також, вона дозволяла собі 

критикувати інших, ніби за те що вони нічого не роблять, а зауваження отримує тільки 

практикантка. Але дівчина все сприймала гостро й далі продовжувала критикувати та 

робити вигляд ніби нічого не сталося. Критика яку вона намагалася направити на кожного 

колегу носила негативний емоційний характер. Після закінчення її терміну практики весь 

колектив був задоволений. 

Висновок. Кожна критика має сприйматися спокійно та раціонально. Якщо вона несе 

конструктивність, то це можливість вдосконалити наші навички, якщо – деструктивність, 

то це підстава для конфліктів і непорозумінь. 
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З початку історії, коли жінка була уособленням ніжності, краси та грації, поняття 

професійної діяльності для неї майже не існувало. Її роль обмежувалася господарськими 

обов'язками, доглядом за дітьми, приготуванням їжі та підтриманням порядку в домі, а 

основний заробіток забезпечувався чоловічою працею. Багато літератури висвітлює спроби 

жінок займатися бізнесом і працювати в сферах, де домінували чоловіки, що часто 
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