
 

 



 



АНОТАЦІЯ 

 

Декальчук С. В. 

УПРАВЛІННЯ ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНИМ 

МЕНЕДЖМЕНТОМ ОРГАНІЗАЦІЇ В УМОВАХ ГЛОБАЛІЗАЦІЇ 

(за матеріалами ТДВ "Івано-Франківськзалізобетон") 

 

Бакалаврську кваліфікаційну роботу присвячено: аналізу теоретико-

методичних засад управління інформаційно-комунікаційним забезпеченням 

діяльності підприємства; характеристиці діяльності та дослідженню основних 

показників ТЗДВ «Івано-Франківськзалізобетон»; дослідженню інформаційно-

комунікаційного забезпечення процесів управління у ТЗДВ «Івано-

Франківськзалізобетон»; розробці шляхів удосконалення управління 

інформаційно-комунікаційним забезпезпеченням у ТЗДВ «Івано-

Франківськзалізобетон». 

Об’єктом дослідження є теоретичні та практичні аспекти формування та 

удосконалення системи інформаційно-комунікаційного менеджменту ТДВ 

"Івано-Франківськзалізобетон"  в умовах діджиталізації бізнесу. 

Предметом дослідження є сукупність теоретичних, методичних, 

організаційних та практичних засад щодо формування системи інформаційно-

комунікаційного менеджменту підприємства в умовах діджиталізації бізнесу. 

Методи дослідження. Для досягнення встановленої мети та розв’язання 

визначених завдань використано загальнонаукові та специфічні методи: 

абстрактно-логічний та емпіричний (для теоретичних узагальнень і 

формулювання висновків дослідження), статистичного  аналізу, системно-

структурного аналізу, графічний і табличний (для наочного відображення 

отриманих результатів дослідження). 

Структура і обсяг роботи. Робота складається зі вступу, 3 розділів, 

висновків, переліку використаних джерел. Основний обсяг роботи становить 60 

сторінок комп’ютерного тексту. Список використаних джерел включає 42 

найменування. 

 Ключові слова: комунікаційний менеджмент, комунікації, управління, 

комунікаційне середовище, підприємство, управлінські підходи, цифровізація. 



ANNOTATION 

Dekalchuk S. V. 

INFORMATION AND COMMUNICATION MANAGEMENT IN THE 

GLOBALIZATION CONDITIONS 

(based on the materials of “Ivano-Frankivsk ferroconcrete” ALC) 

 

The bachelor's qualification work is devoted to: analysis of the theoretical and 

methodological principles of management of information and communication support 

of the company's activities; characteristics of activity and research of information and 

communication support of management processes in the Ivano-Frankivsk Iron and 

Steel Construction Company; the characteristics of the activity and the study of the 

main indicators of the "Ivano-Frankivsk Steel Beton" TZDV; the study of information 

and communication support of management processes in the "Ivano-Frankivsk Steel 

Beton" TZDV; development of ways to improve the management of information and 

communication support in the "Ivano-Frankivsk Steel Beton" TZDV. 

The object of the study is the theoretical and practical aspects of the formulation 

and improvement of the formation of the information and communication management 

system of the "Ivano-Frankivsk Iron and Steel" TDV, in the conditions of business 

digitalization. 

The subject of the study is a set of theoretical, methodical, organizational and 

practical principles regarding the formation of the information and communication 

management system of the enterprise in the conditions of digitalization of business. 

Research methods. To achieve the set goal and solve the identified tasks, general 

scientific and specific methods were used: abstract-logical and empirical (for 

theoretical generalizations and formulation of research conclusions), statistical 

analysis, system-structural analysis, graphic and tabular (for visual display of research 

results). 

Structure and scope of work. The work consists of an introduction, 3 chapters, 

conclusions, and a list of used sources. The main volume of work is 60 pages of 

computer text. The list of used sources includes 42 items. 

Keywords: communication management, communications, management, 

communication environment, enterprise, management approaches, digitalization. 
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