
 



 



АНОТАЦІЯ 

Решетніков Д. С. 

МОТИВАЦІЯ ПЕРСОНАЛУ В УМОВАХ КРИЗИ 

(за матеріалами ТОВ «Технології смаку») 

 

Мотивація працівників є комплексом управлінських заходів, націлених на 

підвищення прибутковості діяльності за рахунок зростання якості й 

ефективності роботи співробітників організації. Мотивація співробітників не 

обмежується низкою заходів матеріальної стимулювання, а націлюється на 

удосконалення фаховості співробітників, формування в ньому корпоративного 

духу, охоплює також моральні заохочення, соціальні пільги, нестандартні 

стимули до здійснення фахової діяльності. 

Основними підходами оцінки й мотивації персоналу є транспарентність, 

чіткість і зрозумілість механізму оцінки й мотивації в організації; деталізований 

виклад фахових обов'язків працівника; застосування об'єктивного підходу до 

оцінки результатів діяльності працівників і нівелювання суб'єктивності в 

оцінці; залежність заробітної плати від комплексності, відповідальності, 

складності роботи конкретного працівника; потенційна можливість реального 

зростання заробітної плати у разі отримання суттєвих професійних результатів 

співробітника; рівність в оплаті для співробітників з однаковою 

відповідальністю та складністю робіт. 

Оцінка і мотивація персоналу в умовах кризи охоплює комплекс 

цілеспрямованих управлінських дій, націлених на створення повноцінних умов 

для повного використання та розвитку кадрів підприємства. 

У цьому напрямку вирішуються низка управлінських завдань, зокрема 

антистресова підготовка працівників щодо перебігу кризи; здійснення 

кадрового організаційного аудиту; зменшення соціально-психологічного 

напруження працівників, реструктуризацію шляхом оптимізації кількості 

персоналу, переміщення чи звільнення їх надлишкової кількості; максимальне 

збереження на підприємстві працівників, котрі мають високу цінність для 

підприємства, компетентності яких є інтелектуальним ресурсом підприємства; 

соціальне забезпечення звільненого персоналу; впровадження кадрового 

маркетингу шляхом пошуку нових співробітників, екстенсивні та інтенсивні 

параметри яких відповідають цілям антикризової програми підприємства. 

Підприємницьким завданням ТОВ «Технології смаку» є забезпечення 

м’ясопереробних цехів всім необхідним окрім сировини для їх безперебійного 

повноцінного функціонування. Покупцями ТОВ «Технології смаку» є малі 

підприємства, цехи, великі комбінатів по виготовленню м’ясних виробів. Зараз 

підприємство диверсифікує власну діяльність у сферу друкарських послуг. 

Кваліфікаційна робота бакалавра містить 51 сторінку комп’ютерного 

тексту, 10 таблиць, 2 рисунки, список використаних джерел із 65 найменувань, 

3 додатки.  

Ключові слова: персонал, мотивація, криза, працівник, управління 

персоналом. 

 



ANNOTATION 

Reshetnikov D. S. 

 PERSONNEL EVALUATION AND MOTIVATION IN CRISIS CONDITION 

(based on the materials of “Taste Technologies” LLC) 

 

Employee motivation is a set of management measures aimed at increasing the 

profitability of the activity due to the increase in the quality and efficiency of the work 

of the organization's employees. The motivation of employees is not limited to a 

number of financial incentives, but is aimed at improving the professionalism of 

employees, forming a corporate spirit in them, and also includes moral incentives, 

social benefits, and non-standard incentives for carrying out professional activities. 

The main approaches to personnel evaluation and motivation are transparency, 

clarity and comprehensibility of the mechanism of evaluation and motivation in the 

organization; a detailed description of the employee's professional duties; the 

application of an objective approach to the assessment of the results of the employees' 

activities and the leveling of subjectivity in the assessment; the dependence of wages 

on the complexity, responsibility, and complexity of the work of a particular employee; 

the potential possibility of a real salary increase in case of significant professional 

results of the employee; equality in pay for employees with the same responsibility and 

complexity of work. 

Evaluation and motivation of personnel in crisis conditions includes a complex 

of purposeful management actions aimed at creating full conditions for the full use and 

development of the company's personnel. 

In this direction, a number of management tasks are solved, in particular, anti-

stress training of employees regarding the course of the crisis; implementation of 

personnel organizational audit; reduction of social and psychological stress of 

employees, restructuring by optimizing the number of personnel, transferring or 

releasing their excess number; maximum preservation of employees at the enterprise 

who have high value for the enterprise, whose competences are the intellectual 

resource of the enterprise; social security of dismissed personnel; implementation of 

personnel marketing by finding new employees, the extensive and intensive parameters 

of which correspond to the goals of the company's anti-crisis program. 

The entrepreneurial task of «Taste Technologies» LLC is to provide meat 

processing plants with everything necessary, except for raw materials, for their smooth 

and full-fledged functioning. The customers of LLC «Taste Technologies» are small 

enterprises, workshops, and large plants for the production of meat products. Now the 

company is diversifying its activities into the field of printing services. 

The bachelor’s qualification work contains 51 pages of computer text, 10 tables, 

2 figure, a list of used sources of 65 items, 3 appendices. 
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