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УДОСКОНАЛЕННЯ МЕНЕДЖМЕНТУ БІЗНЕС-ПРОЦЕСІВ 

ТОВАРИСТВА ЗА МАТЕРІАЛАМИ ТОВ «СУХОЛІСЬКЕ» 

Досліджено процеси формування та функціонування механізмів, що 

зумовлюють стратегічне управління бізнес-процесами в умовах 

конкурентного середовища. 

Використано методи: аналізу та синтезу, теоретичного узагальнення, 

класифікації, абстрактно-логічний, статистико-економічний. 

Доведено, що за сучасних економічних умов функціонування та 

розвитку товариства є об’єктивні підстави вказувати та доводити 

необхідність переходу до застосування та впровадження моделі процесного 

управління. Використання науково-технічної діяльності, яка є реальною 

основою інноваційних процесів, що забезпечують ефективне функціонування 

та підвищення конкурентоспроможності сільськогосподарської продукції. 

Обґрунтовано необхідність розвитку сукупності процесів, які беруть 

участь у залученні, конвертації та створенні конкретних видів ресурсів для 

задоволення індивідуальних потреб кожного споживача. Так, під час 

обслуговування споживача основним бізнес-процесом буде виступати 

безпосередньо процес виробництва сільськогосподарської продукції, під час 

реалізації якого відбувається перетворення матеріально-технічних, 

фінансових, трудових, технологічних, інформаційних, маркетингових 

ресурсів. 

Встановлено, що оптимізація бізнес-процесів є ефективним 

інструментом забезпечення ефективності та реалізації потенціалу бізнес-

операцій у сучасних умовах, сприяючи збільшенню прибутків і 

продуктивності, зниженню витрат. 

Кваліфікаційна робота бакалавра містить 50 сторінок комп’ютерного 

тексту, 11 таблиць, 7 додатків, список використаних джерел із 29 

найменувань. 

Ключові слова: управління бізнес-процесами, GPS моніторинг, 

задоволення попиту споживачів, бізнес-середовище. 

  



 

 

ABSTRACT  

Pavchuk M. B. 

IMPROVING THE MANAGEMENT OF THE COMPANY’S BUSINESS 

PROCESSES (BASED ON THE MATERIALS OF "SUKHOLISKE" LLC) 

The processes of formation and functioning of mechanisms that determine 

the strategic management of business processes in the conditions of a competitive 

environment are studied. 

The methods used are: analysis and synthesis, theoretical generalization, 

classification, abstract-logical, statistical-economic. 

It has been proven that under the modern economic conditions of the 

company's functioning and development, there are objective reasons to indicate 

and prove the need to transition to the application and implementation of the 

process management model. The use of scientific and technical activity, which is 

the real basis of innovative processes that ensure effective functioning and increase 

the competitiveness of agricultural products. 

The need to develop a set of processes involved in attracting, converting and 

creating specific types of resources to meet the individual needs of each consumer 

is justified. Thus, during the service of the consumer, the main business process 

will be the production of agricultural products, during the implementation of which 

the transformation of material and technical, financial, labor, technological, 

informational, and marketing resources takes place. 

It has been established that the optimization of business processes is an 

effective tool for ensuring the efficiency and realization of the potential of business 

operations in modern conditions, contributing to increasing profits and 

productivity, reducing costs. 

The bachelor's thesis contains 50 pages of computer text, 11 tables, 7 

appendices, a list of used sources with 29 names. 

 

Keywords: business process management, GPS monitoring, consumer 

demand satisfaction, business environment. 
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