
 
 

 

 



 

РЕФЕРАТ 

Грегуль Ірина Георгіївна «Особливості впровадження публічного 

маркетингу в діяльності публічних установ (за матеріалами Київської обласної 

ради)». 

 

В роботі досліджено теоретичні засади впровадження маркетингу у 

публічному управлінні, проведено аналіз застосування публічного маркетингу в 

діяльності Київської обласної Ради, виявлено напрями удосконалення 

застосування публічного маркетингу в діяльності публічних установ.  

Виявлено проблематику інформаційно-аналітичного забезпечення 

діяльності обласної Ради, оприлюднення на офіційному вебсайті обласної Ради 

проєктів рішень обласної Ради, рішень обласної Ради, розпоряджень голови 

обласної Ради, інших документів і матеріалів, які підлягають оприлюдненню у 

формі відкритих даних, підготовки і поширення інформаційних матеріалів про 

діяльність обласної Ради на офіційному веб-сайті обласної Ради. 

Практична значущість результатів дослідження полягає у формулюванні 

практичних рекомендацій щодо підвищення ефективності комунікацій під час 

здійснення публічного управління при застосуванні публічного маркетингу в 

діяльності публічних установ. 

Розроблено рекомендації щодо вдосконалення теоретичних положень та 

практики впровадження публічного маркетингу в діяльності публічних установ, 

покращення цього процесу в діяльності Київської обласної ради,  дотримання 

інформаційної безпеки при реалізації заходів івент-маркетингу на 

загальнодержавному та муніципальному рівнях. 

Кваліфікаційна робота магістра містить 98 сторінок, 1 таблицю, 18 

рисунків, список використаних джерел із 61 найменування. 

Ключові слова: публічний маркетинг, публічне управління, інформаційні 

матеріали, веб-сайт, обласна Рада. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ANNOTATION 

Hrehul Iryna Georgiivna «Peculiarities of the implementation of public 

marketing in the activities of public institutions (based on the materials of the Kyiv 

Regional Council)» 

The basic concepts of the work are the theoretical foundations of the 

implementation of marketing in public administration, analyzes the use of public 

marketing in the activities of the Kyiv Regional Council, and identifies directions for 

improving the use of public marketing in the activities of public institutions. 

The problems of information and analytical support for the activities of the 

regional council, publication on the official website of the regional council of projects 

of decisions of the regional council, decisions of the regional council, orders of the 

chairman of the regional council, other documents and materials that are subject to 

publication in the form of open data, preparation and distribution of information 

materials about the activities were identified of the Regional Council on the official 

website of the Regional Council. 

The practical significance of the research results lies in the formulation of 

practical recommendations for improving the effectiveness of communications during 

the implementation of public management when applying public marketing in the 

activities of public institutions. 

Recommendations have been developed for improving the theoretical provisions 

and practice of implementing public marketing in the activities of public institutions, 

improving this process in the activities of the Kyiv Regional Council, observing 

information security during the implementation of event marketing activities at the 

national and municipal levels. 

The master's thesis contains 98 pages, 1 table, 18 figures, a list of used sources 

with 61 names. 

Keywords: public marketing, public management, information materials, 

website, regional council. 
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