
 

 

 



 

РЕФЕРАТ 

Трикоза Євген Олександрович «Публічне управління розвитком житлово-

комунального господарства (за матеріалами Департаменту житлово-

комунального господарства Білоцерківської міської ради)» 

 

В роботі досліджено теоретичні основи публічного управління сферою 

житлово-комунального господарства; вивчено досвід публічного управління 

розвитком житлово- комунального господарства зарубіжних країн;  проведено 

оцінку житлово-комунального господарства міста Біла Церква. 

Виявлено проблеми державного управління у сфері житлово-

комунального господарства та особливості функціонування житлово-

комунального господарства в умовах правового режиму воєнного стану. 

Практична значущість результатів дослідження полягає у формулюванні 

практичних рекомендацій щодо комплексного реалізації програмно-цільових 

документів у сфері ЖКГ міста, як сучасний управлінський інструментарій, який 

дозволить підвищити ефективність стратегічної діяльності у місті та отримати 

синергетичний ефект від неї. 

Розроблено рекомендації щодо напрямів удосконалення інструментарію 

публічного управління розвитком житлово-комунального господарства міста та 

впровадження Програми реформування житлово-комунального господарства 

міста Біла Церква.  

Кваліфікаційна робота магістра містить 106 сторінок, 1 таблицю, 8 

рисунків, список використаних джерел із 65 найменувань. 

Ключові слова: житлово-комунального господарство, управлінський 

інструментарій, публічне управління, розвиток, державне управління, 

реформування. 

 

 

 



 

ANNOTATION 

Trikoza Evgeny Oleksandrovych "Public management of the development of 

housing and communal services (based on the materials of the Department of Housing 

and Communal Services of the Bilotserkiv City Council)" 

 

The basic concepts of the work examines are the theoretical foundations of 

public management in the field of housing and communal services; the experience of 

public management of the development of housing and communal services in foreign 

countries was studied; an assessment of housing and communal services in the city of 

Bila Tserkva was carried out. 

The problem of the problem of state management in the field of housing and 

communal services and the peculiarities of the functioning of housing and communal 

services in the conditions of the legal regime of martial law are revealed. 

The practical significance of the research results lies in the formulation of 

practical recommendations for the comprehensive implementation of program-target 

documents in the field of housing and communal services of the city, as a modern 

management toolkit that will allow to increase the efficiency of strategic activities in 

the city and obtain a synergistic effect from it. 

Recommendations have been developed on ways to improve the toolkit of 

public management of the development of housing and communal services in the city 

and the implementation of the Program for reforming the housing and communal 

services in the city of Bila Tserkva. 

The master's qualification work contains 106 pages, 1 table, 8 figures, a list of 

used sources of 65 items. 

Key words: housing and communal economy, management tools, public 

administration, development, state administration, reformation. 
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