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СПОСОБИ ЗАЦІКАВЛЕННЯ ЖУРНАЛІСТСЬКИМИ 

ЗАГОЛОВКАМИ В ІНТЕРНЕТ-КОМУНІКАЦІЇ: 

ПРАКТИЧНІ ПОРАДИ 
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Зацікавлення інформаційним наповненням будь-якого сучасного масмедіа 

відбувається передовсім через оригінальну, влучну, логічну палітру заголовкової 

системи. Відомо, що заголовок – невіддільний конституент журналістського тексту, 

який виразно «працює» на читача, керує його увагою. Зробити заголовковий 

комплекс цікавим та інтригувальним, допомогти читачеві зорієнтуватися в 

порушеній проблемі, точно передати зміст і використати мінімум словесного 

матеріалу – важливе завдання сучасних компетентних ЗМІ. Тому закономірно, що 

особливу увагу журналістикознавців у дискурсі масмедіа привертають структурні 

засоби увиразнення, функціональний потенціал та маніпулятивний вплив 

журналістських заголовків. Попри великий інтерес до подібного роду явищ із боку 

читачів та фахівців у цій галузі, дотепер у науковій сфері відсутнє якісне визначення 

поняття журналістського заголовку, не вироблено єдиних класифікаційних 

критеріїв щодо його різновидів та виконуваних функцій. Поза увагою дослідників 

залишаються заголовки інтернет-видань, хоча, як засвідчує статистика, саме з них 

сьогодні люди черпають основний масив інформації. Доведено, що інтернет-

споживач хоче довідатися про новину одразу, не затрачаючи багато часу для її 

пошуку. Тому дуже важливо задовольнити потреби реципієнта якісною, стислою та 
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змістовно наповненою медіаназвою, і лише після цього  подати йому детальну 

інформацію.  

У вітчизняних дослідження медіаназви проаналізовано в кількох аспектах: 1) 

розглянуто особливості її архітектоніки (М. Ріпей [7], В. Шевченко [11]); 2) 

з’ясовано лексико-семантичні та синтаксичні особливості (Н. Шульська [12, 13], 

Л. Солодка [8, 9]); 3) описано як засіб впливу на суспільну свідомість (В. Шевченко 

[11]); 4) представлено проблему способів та засобів увиразнення (Л. Майборода 

[4]); 5) акцентовано увагу на функціях заголовкового комплексу (В. Михайленко 

[5]) тощо.  

Доволі скупими є напрацювання українських журналістикознавців у сфері 

аналізу заголовків інтернет-видань (О. Гусак [2], М. Навальна [6], Н. Фіголь [10] та 

А. Дєдушкіна [3] та ін.). До того ж вони мають вузьке тематичне спрямування та 

базуються переважно на матеріалі конкретного інтернет-ресурсу. Тому нагальним 

є вивчення особливостей та типів інтернет-заголовків, основних принципів 

пошукової оптимізації медіаназв та покращення результатів їхньої клікабельності 

при редакторському опрацюванні контенту онлайнового ЗМІ, зокрема на 

регіональному рівні. 

На багатьох новинних сайтах основними стандартами стали не достовірність 

і точність, а оперативність, а під її впливом –  і клікабельність. Навіть якщо в новині 

є помилки, їх виправлять згодом, а першу новину з яскравим і коротким заголовком 

треба швидко опублікувати. Тоді вона має більше шансів потрапити в новинні 

агрегатори, матиме кращу позицію в пошукових системах, а отже приведе більшу 

аудиторію на сайт. Тому редактор новинної стрічки працюватиме найперше над 

тим, щоби ви клікнули на заголовок. А вже потім – над тим, щоби текст новини 

відповідав заголовку. У гонитві за кліками низка недобросовісних сайтів 

використовують так звані клікбейтні заголовки (від англійського clickbait). У них 

інформація зазвичай подана неповною або викривленою. Часто їх автори 

використовують гучні фрази, які мають переконати в унікальності інформації, 

розміщеної під заголовком. Також до тексту можуть додати зображення, що не 

відповідає його змісту, але формує певне хибне уявлення [1].  

Особливість заголовків журналістських матеріалів в інтернет-ресурсів та, що 

в таких матеріалів не існує «другого шансу»: читач або клікне на публікацію, якщо 

заголовок здасться цікавим, або омине її своєю увагою. У газетах зовсім інша 

ситуація реакції на заголовки, адже увесь текст знажодиться перед очима читача, 

тому він може акцентувати увагу на знайомому чи актуальному слову і таким 

способом прочитаю новину чи статтю. 

На основі комплексного аналізу інтернет-ресурсів волинських ЗМІ, а також 

напрацювань і порад журналістикознавців, медіаекспертів, редакторів, журналістів-

практиків ми сформулювали власні рекомендації журналістам і редакторам 

волинських інтернет-ЗМІ щодо підвищення клікабельності заголовків, їх пошукової 

оптимізації в мережі Інтернет. 
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1. Заголовок має бути простим і лаконічним. Назва матеріалу повинна 

запам’ятовуватися і привертати увагу, адже вони передовсім з'являються в 

результатах пошуку.  

2. Заголовок повинен бути інформативним, але не передавати всю суть 

новини. Адже в такому випадку читач прочитає лише заголовок і мала імовірність, 

що він звернеться до власне тексту. 

3. Уникати занадтої емоційності. Це вказує на те, що не потрібно з заголовках 

використовувати знак оклику, вживати негативно чи позитивно забарвлені слова в 

надто емоційному контексті. 

4. Не вживати у заголовках ненормативних лексем, вузькоспеціалізованих 

термінів, маловідомих імен та прізвищ, абревіатур. 

5. Можна використовувати легкий гумор, але потрібно зважати, що це несе 

певні ризики, коли, наприклад, сама подія є не надто гумористичною. Гумор 

повинен вдало гармоніювати із загальним тоном публікації. Потрібно бути 

обережно з гумористичними елементами в заголовкому, аби це не закінчилося 

судовими позовами на редакцію видання. 

6. Назва журналістського матеріалу має бути короткою, легко вміщатися в 

стрічку новин. Рекомендована кількість слів для заголовку – не більше семи.  

7. Заголовок повинен оптимально відповідати змісту, тобто відображати 

основну, а не другорядну чи третьорядну тему чи ідею, не треба в назві вказувати 

того факту, якого немає в повідомленні. 

8. Медіаназва має бути унікальною, тобто не повторювати попередні назви. 

9. У заголовках доречно не використовувати займенники. 

10. Заголовок повинен в міру інтригувати, відповідати суті новини. 

11. Заголовок повинен бути правдивим, відповідати тексту новини.  

12. Позитивно, коли заголовок вміщує додаткові елементи-вказівки: фото, 

відео, інфографіку.  

13. Доречно в заголовку використовувати цитати, важливі цифри.  

14. Не нагромаджувати журналістські назви пунктуаційними знаками, їх 

кількість мусить бути мінімальною.  

15. Не допускати потравляння у заголовки «мови ворожнечі». 

16. Не створювати занадто гіперболізовані, неправдиві назви. 

17. Заголовок повинен бути дієвим і динамічним.  

18. Не створювати абстрактний або узагальнювальний заголовок. 

19. Не творити традиційних, «сухих» назв.  

20. Заголовок повинен зачіпати читача особисто, а отже, він має стосуватися 

його безпеки, комфорту,стану гаманця, звичок, улюблених речей, розваг, чистоти 

довкілля, релігійних переконань, політичного вибору тощо.  

21. Виносити в заголовки інформацію про відомих осіб (політиків, олігархів, 

зірок шоу-бізнесу, спортсменів тощо), організації, явища, цікаві кожному читачу.  

21. Будувати заголовки у формі непрямих запитань. 
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22. Зацікавлювати читача, використовуючи в назві узагальнення, родові назви 

замість конкретних імен та прізвищ.  

23. Подавати в заголовку нестандартний погляд на зображену ситуацію. 

24. Замість самої події, висвітленої в новині, подати у заголовок її наслідок. 

25. Виносити в заголовок найцікавішу подробицю чи деталь.  

26. З метою пошукової оптимізації варто в заголовок виносити якомога 

більше ключових слів. 

27. Заголовок має відповідати поданому зображенню чи фото у 

журналістському матеріалі. 

28. До окремих матеріалів можна вживати римовані заголовки. 

29. Творити оригінальніта унікальні медіаназви. 

30. Кожен інтернет-ЗМІ повинен мати свій ідіостиль у формулюванні і 

творенні заголовків. Як, наприклад, бачимо в інтернет-виданні, де поширена 

тенденція творення оригінальних двоскладових заголовків через двокрапку: 

«Розбитий посуд чи несмачна їжа: як волинянам «розібратися» з неприємностями 

в кафе» («ВолиньPost», 19.10.2018); «Усмішка Мар'яни: волинський атовець 

намалював портрет онкохворої дівчини» («ВолиньPost», 19.10.2018).  
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