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ПЕРЕДМОВА 

 

У сучасних умовах формування ринкових відносин в Україні особливого 

значення набуває розробка науково обґрунтованої стратегії соціально-

економічного розвитку країни. Її ефективна реалізація вимагає відповідного 

кадрового забезпечення, підготовки фахівців-економістів, які б досконало 

володіли сучасними економічними знаннями. 

Економічна освіта забезпечує вироблення чіткого уявлення про 

закономірності розвитку економіки (особливо за умов ринкових відносин), 

цілеспрямоване, систематичне формування сучасних економічних знань, високу 

організованість і творчу ініціативу, навички практичного використання 

економічних знань на практиці. 

Основне завдання економічної освіти – формування нового економічного 

мислення в умовах ринкової економіки. Освіта студентів економічних вузів 

повинна послідовно формувати у спеціалістів систематичне економічне мислення, 

розвивати здібності щодо відповідного виду діяльності, озброювати фахівців 

теоретичними знаннями та практичними навичками щодо культури праці. Це 

зумовлює необхідність підготовки фахівців-спеціалістів, які б могли сприяти 

забезпеченню ефективності діяльності, підвищенню конкурентоспроможності і 

податкоспроможності фірм та підприємств усіх форм власності, вміли реалізувати 

на певному адміністративному рівні стратегію економічної та податкової 

політики, адекватної сучасним потребам державного розвитку України. 

Курс “Економіка та організація діяльності фірми” є важливим для 

формування нового економічного світогляду спеціалістів, оскільки він глибше 

розглядає складні проблеми функціонування фірми із забезпеченням її 

конкурентоспроможності в ринкових умовах. 

У результаті вивчення дисципліни студенти отримають системне, цілісне 

уявлення про механізм, базові принципи та закономірності функціонування фірми 

в умовах ринку, що є головною метою даного посібника. Концепція вивчення 



матеріалу курсу включає не тільки тематику лекційних, практичних та 

семінарських занять, але й тематику курсових робіт. 

Цей посібник підготовлений з урахуванням нових вимог, що постали перед 

економічною наукою і господарською практикою України в сучасних умовах, а 

також досвіду багаторічного викладання економічних дисциплін.  

 

Предметом дисципліни «Економіка підприємства» є методи і способи 

раціонального поєднання та ефективного використання всіх елементів 

виробничого процесу на рівні підприємства.  

Метою вивчення дисципліни «Економіка підприємства» є формування 

базових знань з основ механізму функціонування підприємства в сучасних 

вітчизняних умовах та набуття студентами практичних навичок щодо їх 

застосування у майбутній професії.  

Завдання вивчення дисципліни «Економіка підприємства» полягають у:  

• здобутті ґрунтовних знань з основних розділів прикладної економіки;  

• набутті вмінь, спрямованих на отримання заздалегідь окреслених 

результатів господарювання шляхом ефективного використання трудових, 

матеріальних, нематеріальних, фінансових та інвестиційних ресурсів 

підприємства;  

• застосуванні практичних навичок у прийнятті науково обґрунтованих 

управлінських рішень в умовах ринкової економіки;  

• забезпеченні розширеного самовідтворення на основі інвестиційно-

інноваційної моделі розвитку;  

• розкриті і засвоєнні механізму планування, організації і ефективного 

господарювання на рівні підприємства.  

Місце навчальної дисципліни в структурно-логічній схемі підготовки 

бакалаврів після вивчення [Політичної економіки, Мікроекономіки, 

Макроекономіки, Фінансів], передує [Економічна діагностика, Бухгалтерському 

обліку, Фінансам суб’єктів підприємництва].  

Вимоги до знань і умінь  



В результаті вивчення дисципліни студенти повинні знати:  

• теорії та моделі підприємств, види підприємств та їх організаційно-правові 

форми та сучасні моделі розвитку підприємства, зовнішнє середовище 

господарювання підприємства;  

• планування діяльності підприємства, його товарну та цінову політику, 

сучасну кадрову політику; конкурентоспроможність продукції та підприємства;  

• основний і оборотний капітал відтворення і використання основних 

фондів;  

• розвиток підприємства на базі науково-технічного і організаційного 

прогресу;  

• формування і визначення ефективності інвестицій та ефективність 

діяльності підприємства в умовах ринкової економіки. уміти:  

• уміти обґрунтовувати виробничу програму підприємства;  

• визначати головні показники економічної діяльності підприємства 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Розділ 1. ФІРМА ЯК СУБ’ЄКТ ГОСПОДАРЮВАННЯ  

1.1. Цілі і напрями діяльності. 

1.2. Класифікація фірм. 

1.3. Ринкове середовище діяльності фірм. 

 

1.1. Цілі і напрями діяльності 

Фірмою називається економічно самостійна одиниця, яка створюється для 

виготовлення продукції або виконання робіт і надання платних послуг. 

Під фірмами ще розуміють підприємства, які здійснюють господарську 

діяльність у різних галузях промисловості з метою отримання кінцевого 

фінансового результату – прибутку. 

Кожна фірма має своє найменування, під яким вона значиться у державному 

реєстрі своєї країни. Назва містить ім’я та прізвище одного чи декількох 

власників і відображає характер діяльності та статус фірми. 

Фірма має відмінності від таких об’єктів господарювання, як підприємство, 

завод або фабрика. 

Відмінності:  

· у формі господарювання; 

· відрізняється статусом; 

· кожна фірма має свій фірмовий знак або марку, яка використовується для 

ідентифікації товарів чи послуг продавця та їх відмінності від продукції (послуг) 

конкурентів на ринку. 

Спільне: 

· юридичні особи; 

· самостійний баланс; 

· розрахунковий рахунок; 

· власна печатка;  

· закінчена система обміну і звітності. 

Кожна фірма має головну мету, тобто чітко окреслену причину її існування 

(місію). 



Головною місією у багатьох фірм є виробництво продукції або надання 

послуг для задоволення потреб ринку та отримання завдяки цьому максимально 

можливого прибутку. 

У кожній фірмі на основі цієї загальної місії формуються фірмові цілі. 

Загальнофірмові цілі повинні бути: 

· орієнтовані у часі; 

· досяжні; 

· конкретні; 

· вимірювальні. 

Усі цілі фірми мають бути чітко сформульовані для кожного виду її 

діяльності, тому що місія фірми має багато цілей. 

Серед напрямів діяльності фірми розрізняють виробничу, маркетингову, 

комерційну, економічну, соціальну тощо. 

1.2. Класифікація фірм 

У країнах з розвиненою ринковою економікою існують мільйони різних 

типів і видів фірм, які відображають різні форми і напрями залучення та 

використання капіталу. 

Усі фірми класифікуються за рядом ознак: 

· вид господарської діяльності; 

· форма власності; 

· з точки зору галузевої сфери; 

· з точки зору територіально-національних масштабів діяльності; 

· за кількісними критеріями. 

Найважливішою із зазначених ознак є організаційно-правова. 

Ознаки класифікації фірм 

1) За видом господарської діяльності: 

· виробничі; 

· торговельні; 

· інноваційні; 

· фірми, які спеціалізуються в галузі зв’язку та транспорту; 



· інжинірингові; 

· банківські і фінансово-інвестиційні та ін.  

2) За галузевою сферою діяльності: 

· моногалузеві; 

· диверсифікаційні; 

· багатогалузеві, які включають у свою діяльність фінансові операції. 

3) За територіально-національними масштабами діяльності:  

· національні; 

· транснаціональні. 

4) Кількісний критерій: 

· великі; 

· середні; 

· дрібні. 

5) За організаційною формою: 

· приватна власність; 

· партнерство; 

· акціонерні товариства або корпорації. 

6) За напрямом діяльності: 

· багатопрофільні; 

· галузеві і міжгалузеві; 

· техніко-інноваційні. 

1.3. Ринкове середовище діяльності фірм 

Керівник фірми повинен володіти теорією організації, де кожна фірма 

розглядається як єдине ціле з урахуванням взаємозв’язків і взаємозалежності. 

Це повинно бути ключем для успіху при прийнятті та реалізації будь-яких 

рішень, тобто необхідно користуватися комплексним і системним підходом. 

Системний підхід дає можливість побачити фірму як цілісну систему, де пов’язані 

всі її складові частини у зв’язку із зовнішнім середовищем. 

Система – це цілісна складова із взаємозалежних частин, кожна з яких 

робить свій внесок у характеристику цілого. 



Системи поділяються на закриті та відкриті. 

Закрита система має суворо обмежені межі. Вона не залежить від 

зовнішнього середовища. Прикладом може бути годинник. 

Відкрита система функціонує у взаємозв’язку із зовнішнім середовищем. 

Енергія, інформація, матеріали – це об’єкти обміну в зовнішньому середовищі, і 

тому схема функціонування фірми нагадує “відкриту систему”, яка має три 

частини: вхід, перетворення, вихід. 

На вході фірма отримує від зовнішнього середовища сировину, матеріали, 

інформацію, людські ресурси та інше. Ці компоненти називають вхідними.  

У процесі перетворення фірма обробляє ці входи, перетворюючи в 

продукцію або послуги. Отримана продукція і послуги є вихідними даної фірми, 

які вона виносить у зовнішнє середовище. 

Якщо механізм функціонування фірми ефективний, то в ході процесу 

перетворення створюється додаткова вартість. У результаті з’являються додаткові 

виходи, такі, як прибуток, збільшення ринку, збільшення продажу, реалізація 

соціальної відповідальності, зростання організації, задоволення працюючих тощо.  

Отже, всі організації (фірми, підприємства) є відкритими системами, і 

життєдіяльність будь-якої з них залежить від зовнішнього середовища. Для того, 

щоб продовжити своє функціонування, кожна відкрита система пристосовується 

до змін у зовнішньому середовищі. 

У сучасних умовах особливо актуальним є те, що фірма повинна ефективно 

реагувати і пристосовуватись до змін зовнішнього середовища. 

Якщо недооцінювати зовнішні умови, то це може призвести до невдалого 

бізнесу. Тому будь-яка фірма залежить від впливу певних факторів, які в 

сукупності створюють зовнішнє середовище для її діяльності. 

Зовнішнє середовище фірми складається з різних факторів. Вони можуть 

бути прямими і непрямими. 

До прямих факторів належать фактори, які впливають на фірму 

безпосередньо і швидко, а до непрямих – фактори, які впливають опосередковано. 

 



Поняття і характеристика зовнішнього середовища фірми 

Будь-яка підприємницька структура (фірма), незалежно від того, яку сферу 

охоплює її діяльність, не може бути ізольована від впливу сторонніх факторів, які 

разом і утворять зовнішнє середовище її діяльності. 

Зовнішнє середовище фірми може бути визначене як безліч сил і суб’єктів, 

що безпосередньо або опосередковано впливають на функціонування фірми і 

діють за її межами. 

Фактори, які швидко і безпосередньо впливають на фірму, належать до 

середовища прямої дії, усі інші, які впливають опосередковано, – до середовища 

непрямої дії. 

Розглянемо основні характеристики факторів зовнішнього середовища. 

Незалежно від того, до якого рівня належить той або інший фактор зовнішнього 

середовища, можна виділити чотири основні характеристики: 

· взаємопов’язаність; 

· складність; 

· рухливість; 

· невизначеність. 

Взаємопов’язаність факторів зовнішнього середовища – це рівень сили, з 

якою зміна одного фактора впливає на інші. 

Під складністю зовнішнього середовища розуміється число факторів, які 

можуть істотно впливати на господарську діяльність фірми і на які фірма 

зобов’язана реагувати. 

Рухливість зовнішнього середовища – це швидкість, з якою відбуваються 

зміни в оточенні фірми. 

Невизначеність зовнішнього середовища є функцією кількості інформації, 

якою володіє підприємство з приводу конкретного фактора, а також функцією 

впевненості в ній. 

Оскільки бізнес поширюється, потрібно усе більше інформації, але 

впевненість у її точності знижується. Чим менш визначене зовнішнє середовище, 

тим важче приймати ефективні рішення. 



 

Особливості впливу макро- і мікросередовища на підприємницьку 

діяльність фірми 

Мікросередовище фірми 

Внутрішнє середовище (мікросередовище) фірми, у якому приймаються 

конкретні рішення щодо ведення бізнесу, інтерпретується як універсальне 

незалежно від форми організації, в якій об’єднані всі функціональні середовища 

всередині виробничої системи. 

Всередині фірми середовище представлене функціональними областями, 

спільними для всіх типів фірм. 

Мікросередовище фірми інтерпретується як спектр функціональних 

структур; виробляє рішення щодо діяльності фірми в умовах впливу на неї ззовні 

основних сил: 

· постачальників; 

· конкурентів; 

· споживачів; 

Внутрішнє середовище складається з різних компонентів. Незалежно від 

розміру фірми, функціональні області є універсальними для всіх виробничих 

систем. 

 

Розглянемо стисло їх призначення. 

1. Кадрова функція забезпечує виробничою робочою силою та іншими 

людськими ресурсами. У ній згруповані управлінські дії, пов’язані з оплатою 

найманої робочої сили, добробутом і умовами наймання. 

2. Фінанси і бухгалтерський облік. Ця функція має справу з грошовими 

аспектами бізнесу. Бухгалтерський облік включає збір, обробку та аналіз 

фінансових даних, а фінанси – управління засобами росту і витрат. 

3. Забезпечення постачанням передбачає організацію процесу 

обслуговування виробничої системи всіма ресурсами, крім людських. 

4. Розподіл продукції означає доведення товарів і послуг до споживачів. 



5. Виробнича функція – це забезпечення процесу виготовлення товару 

(надання послуг), прийняття рішень у сфері технологій, календарного планування 

виробництва і запасів, контролю якості. Усі ці завдання стоять перед оперативно-

виробничим управлінням. 

6. Маркетинг – особливий вид діяльності, про який останнім часом 

прийнято говорити як про “серце” будь-якої організації. Він не повинен 

ототожнюватися із збутом чи торгівлею; точніше цей вид діяльності можна було б 

визначити як вияв і задоволення споживачів. В орієнтованих на ринок 

виробничих організаціях маркетинг забезпечує інтеграцію усіх внутрішніх, 

функціональних структур для прийняття ринково-оперативних рішень. 

 

 

Макросередовище фірми 

Макросередовище фірми включає фактори, які прямо не впливають на 

функціонування фірми, проте відбиваються на них. 

Макросередовище фірми складається із: 

· соціального середовища; 

· правового середовища; 

· державного і політичного середовища; 

· технологічного середовища; 

· економічного середовища. 

Соціальне середовище. Тенденції у віковій структурі населення особливо 

повинні хвилювати підприємців, що збираються випускати нові види (марки) 

виробів. 

Стиль життя, звички і цінності, етичні та релігійні основи суспільства, а 

також соціально-економічні класи також змінюються. Ці зміни можуть, у свою 

чергу, вплинути на загальну масу доступної робочої сили і поведінку покупців. 

Вивчення всієї різноманітності соціальних факторів і пристосування до їх 

постійної зміни обіцяє фірмам набуття великих переваг у позиціях на ринку і, в 

кінцевому результаті, зміцнення конкурентоспроможності. 



Правове середовище. Виробничі підприємства, як і всі бізнес-організації, 

працюють у юридичних рамках, що регулюють їх поведінку і вирішують 

конфлікти з погляду суспільного блага. Ділові взаємовідносини оформляються 

контрактами про поставку та оплату товарів і послуг із деяким лагом у часі. Тому 

дуже важливим є повне взаєморозуміння, знання своїх прав і обов’язків обома 

сторонами договорів. Ці права та обов’язки в країнах з розвиненою економікою 

оформлені в Контрактному праві. 

Державне і політичне середовище. Держава виконує в економіці важливу 

роль: вона не тільки поставляє товари і послуги, але і є їхнім покупцем. Багато 

приватних фірм тісно пов’язані з державним сектором: це виробники військової 

техніки і спорядження, книг та підручників для шкіл і коледжів, медичного 

устаткування тощо. 

Держава виконує також регулятивну, захисну і керівну функцію щодо 

приватного сектора. Ця роль може приймати форми субсидій, податкових пільг, 

юридичного контролю за подіями на нерегульованому ринку, регулювання 

залишкового виробництва, ставки відсотка. Важливо пам’ятати, що більшість дій 

держави є обмежуючими (забороняючими, контролюючими), а не такими, що 

стимулюють приватний сектор. 

Технологічне середовище, в якому оперують промислові підприємства, 

також має тенденцію до змін, створюючи для підприємств як додаткові 

можливості та переваги, так і обмеження. Як і щодо інших різновидів середовища, 

яке успішно функціонує, виробнича організація повинна ефективно 

пристосовуватися до технологічних змін і використовувати їх для отримання 

переваг на конкурентному ринку. 

Економічне середовище. Як і інші види середовища, економічне не 

знаходиться в стані спокою і посилює свій вплив на сферу виробництва через 

власні динамічні зміни, які можуть мати як негативні, так і позитивні наслідки для 

фірм цього середовища. Причому фірми, що активно оперують, ініціюють свої 

спроби впливу на це середовище, мають більше шансів на довгостроковий успіх, 

ніж ті, що успішно пристосовуються до умов, що змінюються. Володіння 



знаннями в галузі економіки не є гарантією успішного бізнесу, проте це дозволяє 

інтерпретувати, аналізувати та прогнозувати тенденції зміни економічного 

середовища. 

Виробничий профіль (місія) фірми 

Своє призначення фірма формулює в умовах визначеного складу, структури 

і стану зовнішнього середовища, що визначають систему можливостей фірми 

щодо задоволення визначених потреб споживачів. Зовнішнє середовище, 

включаючи мікро - і макрорівень, формує цілком визначену систему ресурсів (за 

їх складом, структурою та якісними характеристиками), яка може розташовувати 

підприємство для виконання його місії. 

Успіх фірми залежить від уміння ретельно аналізувати ринок, а також від 

того, яку позицію зайняла фірма, стратегічно продуманого і найбільш правильно 

визначеного місця, часу, товару і його ціни. 

Існує традиційна думка, що ухвалення рішення та вибір лінії поведінки фірм 

практично завжди визначаються конкуренцією і ринковими умовами. 

Велика кількість факторів впливає на вибір стратегії: споживчі смаки, 

переваги, звички покупця, технологічні зміни, конкурентні впливи, потреби в 

інвестиціях, відповідні прибуткові сподівання, фінансові можливості (або умови) 

фірми, оцінка кваліфікаційних та управлінських якостей, а також соціальні, 

політичні і культурні умови, що обмежують або розширюють спектр дії фірми. 

По-друге, стратегія має визначальне значення для позиції фірми, ринкової 

поведінки і сфери інтересів бізнесу. 

По-третє, стратегія – це основа для таких важливих типів прийняття рішень 

в бізнесі, як, наприклад: 

1) вибір серед декількох споживчих груп і окремих споживачів ресурсів для 

задоволення їхніх потреб; 

2) вибір найефективніших з точки зору ресурсів і витрат технологій та 

виробничих процесів; 

3) визначення оптимальних об’ємів виробництва і місцезнаходження 

підприємств; 



4) спроби досягти вершини в конкурентній боротьбі і здобути прибуткову 

ринкову частку; 

5) вигідно використати нові ринкові альтернативи, змінюючи умови 

“попиту-пропозиції”.  

Отже, процвітання чи невдачі фірми частково залежать від широти і 

значення її стратегії, а не взагалі від економічного положення (місця) на ринку. 

Зауважимо, що розуміння складних взаємодій між стратегією фірми та 

економічними силами на ринку дозволяє оцінити ефективність, з якою система 

конкуруючих приватних підприємств забезпечує добробут споживачів взагалі. 
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